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Ugovor o pretplatni¢kom odnosu/kori¥éenju usluge , po ponudi 0d-31.01.2013 1/028/24/214-------nnnnx
........... ---. godine

Zakljucen dana

godine

31.01.2013

Prodajno mjesto__ Tivat

Ugovorne strane:
1. Davalac usluga: Crnogorski Telekom a.d.Podgorica, ul. Moskovska 29,( u daljem tekstu: Davalac usluga)
2.Podaci o Pretplatniku:

2.1.Naziv firme

------ OPSTINA TIVAT.

PDV--0200859

Registarski broj

PIB

Mati¢ni broj-

E mail

registracije

Sjediste

zastupa Direktor

Broj Ziro ratuna

Kontakt telefon--032671387

Datum i mjesto

koga

1. Rokovi za priklju¢enje pretplatni¢ke terminalne opreme

Davalac usluga se obavezuje da podnosiocu zahtjeva u roku od 8 dana od dana podno3enja zahtjeva, ukoliko je to
tehnicki moguce, omoguci pristup svojoj mreZi. Ovako utvrdeni rok se produzava u slu¢aju nastupanja okolnosti vise
sile ili drugih okolnosti na koje Davalac usluga nema uticaja.
2.. Predmet ugovora :

2.1.0vim ugovorom Davalac usluga i Pretplatnik uredjuju medjusobna prava i obaveze u vezi sa zasnivanjem
pretplatnickog odnosa Opstim uslovima zasnivanja korisnitkog odnosa za izabrani servis (u daljem tekstu:Opsti
uslovi) i Ponudom za isti (u daljem tekstu: Ponuda):

Servis:
PSTN D Ruralni D ISDN D ADSL m Ekstra TV D
PSTN + ADSL |:| PSTN + EKSTRA TV D PSTN+ADSL+EKSTRA TV D

(* upisivanjem znaka «X» u odgovarajuéem polju Pretplatnik se opredjeljuje za osnov zasnivanja pretplatni¢kog odnosa )
2.2.Ponudu €ini specifikacija servisa/usluge Davaoca usluga, sa uslovima i nad&inom njihovog koriséenja, cijenom i
nacinom placanja, pravima, obavezama i odgovornostima ugovornih strana i ista &ini sastavni dio ovog ugovora.

3. Pretplatni€ki broj koji se dodjeljuje Pretplatniku (PSTN, Ruralni,ISDN):

4. [] Tarifni paket/Paket usluga i/ili dodatne usluge i nadin ili .
Promjena paketa : e
pla¢anja po izabranom servisu iz prethodnog ¢lana’:
4.1.Tarifni paket/paket usluga
PSTN: STANDAR Smart Office 100 Smart Office Flat :
Cicvath (. Lo ] | sTaNDARD S
tarifni paket - | /min. mj /min. mj /min. mj /min. mj
min. period. Identifikacioni broj Identifikacioni broj
kori$¢enja firme na T-Mobile firme na T-Mobile
telefonskom racunu ( po | telefonskom racunu ( po
osnovnu kojeg se osnovnu kojeg se
ostvaruje popust iz ostvaruje popust iz
Ponude Ponude
I s Wi svosatanaiiivosssasianaves
ISDN: Paket Basic Basic+ Standard Standard+
s ] L] - O




‘ADSL: Paket | Fl@tB4 Fl@tB6 Fl@tB8 Fl@tB10

usluga
/min. mj /min. mj /min, mj /min._12 mj

EXTRA TV: Start paket Mini paket

Paket usluga l:] D

- min. mj. min. mj.

(upisivanjem znaka «X» u odgovaraju¢em polju Pretplatnik se opredjeljuje za tarifni paket i/ili paket usluga po izabranom servisu i
ponudom predviden min. period koriséenja istog)
4.2.Dodatne usluge po servisu

ldentiﬁkacijt] Poziv bez Poziv na Odbijanje dolaznih | PAKET+ KonferencijskaD
poziva biranja Cekanju poziva E] veza
PSTN min. mj. min. mj min. mj
min. mj. min. m min. mj.
I
HBO HBO Premium | Plus paket
EXTRA TV: ¥E [=5] [l

(upisivanjem znaka «X» u odgovaraju¢em polju Pretplatnik se opredjeljuje za dodatnu uslugu po izabranom servisu)

4.3.Karakteristike tarifnog paketa i/ili paketa usluga, uslovi koriscenja, prava i obaveze ugovornih strana su definisani

ponudom.

5.Cijena servisa/usluge:
5.1. Mjese¢na naknada za pristup mreZi iznosi 5,10€(bez PDV- a).
5.2.0stale cijene servisa/usluge (zasnivanje pretplatnickog odnosa, pretplata, dodatne usluge i dr.) su definisane

ponudom.

5.3.Natin placanja cijene: Upisivanjem odgovarajuceg znaka u pripadaju¢em polju Pretplatnik se opredjeljuje za nadin
placanja cijene po izabranom servisu.

1 rata
PSTN: D
10 rata
ISDN: Paket | ' ™% ] jiol
usluga
1 rat 3 rat
absLcee | '™ O el 58
uredaji)
10 rata
| rata D
EXTRA TV: d
Zakup
termnalne 1 rata 3 rate
opreme za D D
Ruralni
prikljucak

6.Instalacija:Instalaciju servisa izabranog od strane Pretplatnika vrsi (ili):

Davalac usluga

O

Pretplatnik

O

(* upisivanjem znaka «X» u odgovarajucem polju Pretplatnik se opredjeljuje za nacin instalacije ADSL servisa )

7. Vrijeme vaZnosti pretplatni¢kog ugovora, izmjene i raskid:
7.1. Upisivanjem znaka «X» u odgovarajuéem polju odreduje se period trajanja ugovora:

L

I

Ll

0




Neodredeno vrijijeme Odredeno vrijeme od mj.

7.2.0bavezni/minimalni period trajanja (mj):

7.3.Min. period pocinje da te¢e danom instalacije servisa/usluge na strani Pretplatnika.

7.4.Ukoliko je predviden minimalni period trajanja ugovora i/ili minimalni period kori3¢enja usluge i/ili dodatne usluge

po prihvacenoj ponudi Davaoca usluga i ukoliko Pretplatnik jednostrano raskine ugovor ili otkaZe koris¢enje usluge

i/ili dodatne usluge prije isteka datog min. perioda i/ili Davalac usluga u navedenom periodu raskine ugovor ili otkaze

koriS¢enje usluge i/ili dodatne usluge iz razloga koji su isklju¢iva krivica Pretplatnika, Pretplatnik ¢e biti duZan izmiriti

obaveze prema Davaocu usluga na nacin definisan prihvaéenom ponudom i/ili op$tim uslovima za dati servis/uslugu.

7.5. Ugovor zakljucen na period duZi od 12 mjeseci Pretplatnik ima pravo isti otkazati uz postovanje otkaznog roka od
najvise 3 mjeseca.

7.6. U slucaju otkaza ugovora po prethodnom stavu Pretplatnik je duZan da prema Davaocu usluga izmiri obaveze na
nacin definisan ovom Ponudom.

7.5. Za Ugovor zakljucen na period duZi od 12 mjeseci u slu¢aju raskida istog otkazni rok iznosi najvise 3 mjeseca.
8.Stupanje na snagu ugovora:

8.1.Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja, a prava i obaveze po istom teku od dana instalacije servisa/usluge na
strani Pretplatnika.

8.2. Ukoliko Davalac usluge u zakonskom roku, ra¢unajuéi taj rok od dana potpisivanja ugovora, utvrdi da ne postoje
tehnitke moguénosti za instalaciju servisa/usluge, ugovor se danom obavjestavanja Pretplatnika raskida bez obaveze
pla¢anja naknada nastalih po osnovu raskida.

9.Napomena*:

( popunjavanje se vrii po potrebi).

10. Uslovi za prikljudenje pretplatnike terminalne opreme
10.1.Davalac usluga se obavezuje da podnosiocu zahtjeva omogu¢i pristup, ukoliko je to tehnicki moguée,svojoj mrezi
u roku iz €lana 1 ovog ugovora. Ovako utvrdeni rok se produZava u slu¢aju nastupanja okolnosti vise sile ili kasnjenja
Pretplatnika u ispunjenju preuzetih obaveza. Podnosilac zahtjeva, odnosno Pretplatnik ne smije prikljugiti terminalnu
opremu na javnu komunikacionu mrezu koja ne ispunjava uslove propisane pozitivnim zakonskim propisima.
Pretplatnik je duZan da ¢uva i tehnicki ispravno odrzava sopstvenu terminalnu opremu, te snosi i odgovornost za istu.

11. Kvalitet usluge: :
11.1. Davalac usluga je duzan da Pretplatniku omoguci raspoloZivost i nesmetano koris¢enje ugovorene usluge.
Davalac usluga garantuje raspoloZivost usluge od 96% na mjese&nom nivou.

11.2.Davalac usluga nije odgovoran za bilo kakve smetnje i/ili ogranitenja kori$¢enja ugovorene usluge zbog dogadaja
koji se smatraju »viSom silom« (na primjer: rat, poplava, $trajk itd.) ili za koju je odgovoran Pretplatnik i/ili tre¢a strana
ili usljed odrZavanja mreze Davaoca usluga, niti je obavezan da obezbijedi alternativnu uslugu i/ili da snosi bilo kakvu
Stetu koju Pretplatnik pretrpi po tom osnovu. Davalac usluga nije odgovoran za smetnje i/ili prekide prouzrokovane
duzim ili kra¢im nestankom elektri¢ne energije na strani Pretplatnika.

11.3.Davalac usluga je duzan da se stara o kvalitetu usluga koje pruza, te je u tom smislu ovlas¢en da preduzima sve
aktivnosti usmjerene na unapredenje kvaliteta, ali i da uvodi restrikcije radi obezbjedenja zadovoljavajuéeg
funkcionisanja i odrzavanja ili radi sprjetavanja zloupotrebe mreZe.

11.4.Davalac usluga ima pravo pregleda ispravnosti pretplatnitke terminalne opreme, ukoliko postoji opravdana
sumnja da uzrokuje smetnje u mreZi Davaoca usluga i Pretplatnik je duZan da omogu¢i nesmetan pristup istoj

11.5.Ako ovlasteno lice Davaoca usluga utvrdi kvar ne pretplatnitkoj terminalnoj opremi koji bi mogao ometati
nesmetan rad, ispravnost mreZe ili kvalitet usluge, duan je da nadjeno stanje pismeno konstatuje i upozori Pretplatnika
0 obavezi da u $to kracem roku otkloni ustanovljenu neispravnost.

11.6.Na osnovu pismenog izvjestaja ovlastenog lica Davaoca usluga moZe privremeno iskljuciti pretplatniku
terminalnu opremu iz mreZe do otklanjanja neispravnosti.

11.7.Ukoliko u roku odredenom od strane Davaoca usluga, a od dana privremenog iskljuenja pretplatnicke terminalne
opreme iz razloga definisanih prethodnim stavom Pretplatnik istu ne otkloni, Davalac usluga ima pravo trajnog
iskljucenja pretplatnicke terminalne opreme i raskida pretplatni¢kog odnosa.

11.8.Ako ovlasteno lice Davaoca usluga pregledom utvrdi da je na mrezu Davaoca usluga neovladteno prikljuéena
pretplatnitka terminalna oprema, odnosno da je pretrpjela izmjenu na koju nije data saglasnost duzan je da nadjeno
stanje pismeno konstatuje. Na osnovu iste Davalac usluga ima pravo trajnog iskljudenja pretplatni¢ke terminalne
opreme i raskid Ugovora.

12. Vrsta ponudenih radova odrZavanja i nadin sticanja najnovijih informacija o vaZeéim tarifama i
troSkovima odrZavanja:




12.1.Davalac usluga je u obavezi da odrzava mrezu u skladu sa propisanim standardima koji vaZe u toj oblasti.U
slu¢aju ve¢ih promjena u sistemu funkcionisanja mreZe i ograni¢enja pruzanja usluga ili preduzimanja odredjenih
aktivnosti po osnovu odrzavanja mreZe Davalac usluga je duzan da najmanje 24hunaprijed obavijestiti Pretplatnika o
istom. Davalac usluga ne moze odredivati obaveze Pretplatniku po osnovu modernizacije sopstvene mreZe.

12.2.Davalac usluga se obavezuje da preko posebne web stranice na svom zvani¢nom sajtu (www.telekom.me) drzi
objavljen cjenovnik i njegove promjene, o ¢emu se Pretplatnik moZe redovno informisati.
12.3. Davalac usluga se obavezuje da o promjeni cijena i/ili tarifa, a shodno pozitivnim zakonskim propisima
obavijesti Pretplatnika u roku definisanom ovim Ugovorom i putem sredstava javnog informisanja.

13.Seoba terminalne opreme

13.1.U slucaju preseljenja u drugu poslovnu prostoriju ne teritoriji iste ili druge mjesne mreZe Pretplatnik ima pravo da
zahtijeva od Davaoca usluga da izvr$i seobu svoje terminalne opreme.

13.2.Pretplatnik je duzan da podnese zahtjev u pisanoj formi u roku od 15 dana prije roka koji je odredio za seobu.
Poslije naznatenog roka za seobu Pretplatnik ne moZe raspolagati telefonskim pikljutkom koji je do tada koristio na
postojecoj adresi. Pretplatnik je u obavezi da izmiri sve dospjele obaveze na postojecoj adresi.

13.4.Davalac usluga je u obavezi da u roku od 8 dana od dana nazna¢enog u zahtjevu izvr$i priklju¢enje na
komunikacionu mrezu, ukoliko postoje tehni¢ke moguénosti za realizaciju zahtjeva.

13.5.Pretplatnik ima pravo da zadrzi isti pretplatnicki broj ukoliko postoje tehnitke moguénosti za isto.

13.6.Za izvrSenu uslugu seobe Pretplatnik placa iznos propisan cjenovnikom Davaoca usluga.

14. Privremeno iskljuenje pretplatni¢ke terminalne opreme:
14.1.Davalac usluga ima pravo privremenog ograni¢enja pristupa uslugama :
=  ukoliko Pretplatnik ne izmiri racun u roku od 15 dana od kada je ratun stekao svojstvo opomene, a
nije platio nesporni iznos racuna ili iznos prosje¢ne postro3nje za tri prethodna obradunska perioda
=  ukoliko Davalac usluga utvrdi da Pretplatnik narusava sigurnost rada mreZe, odnosno da istu
zloupotrebljava na nadin to omogucava tre¢im licima zloupotrebu usluga davaoca istih ili
Pretplatnik vrsi uznemiravanje drugih pretplatnika Davaoca usluga ili drugih operatera mobilne ili
fiksne telefonije ili ako Pretplatnik koristi opremu koja nema potrebna odobrenja i sl .
*  -ukoliko nastupe tehnitke smetnje ili nedostaci na mreZi na koju je priklju¢en do otklanjanja tih
smetnji. odnosno nedostataka.
14.2.Za vrijeme privremenog ogranienja pristupa uslugama iz prethodnog stava Davalac usluga ée obezbijediti
dolazne pozive i dostup specijalnim sluZzbama.
14.3.Za vrijeme privremenog ograni¢enja pristupa uslugama Pretplatnik pla¢a mjese¢nu pretplatu.
14.4.Po prestanku razloga za privremeno ograni¢enje Davalac usluga ¢e Pretplatniku ponovo omoguciti koriséenje
komunikacionih usluga. Za ponovno ukljucenje Pretplatnik placa iznos utvrden cjenovnikom Davaoca usluga.
14.5.Pretplatnik nema pravo da zahtijeva naknadu bilo kakve $tete nastale kao posljedica privremenog ogranitenja
pristupa uslugama.

15. Mjere koje Davalac usluga primjenjuje prema Pretplatniku za sluaj neplaéanja usluge:

15.1.Davalac usluga mozZe ograniciti pristup svojim uslugama, odnosno Pretplatnika isklju¢iti i raskinuti ugovor, ako
isti nije izmirio dospjele obaveze ili je krSio druge uslove odredene u ugovoru, ponudi i Opitim uslovima.
15.2.Pretplatnik se obavezuje da uredno i blagovremeno plac¢a ratun za koris¢enje usluge, te da iznos novéane obaveze
iz ratuna izmiri u roku od 7 dana po prijemu istog. Smatrace se da je 8 (osmi) dan od dana izdavanja (naznacen na
raunu) dan prijema ratuna.

15.3.Nakon isteka roka za izmirenje obaveze iz prethodnog stava ispostavljeni ralun se smatra opomenom i bez
upucivanja pismenog obavjestenja.

15.4.Ukoliko Pretplatnik ne izmiri ratun u roku od 15 dana, radunaju¢i od dana kada je ratun stekao svojstv

opomene, Davalac usluga ¢e pretplatniku privremeno isklju¢iti odlazne pozive i ostale usluge (dodatne

usluge) obavjeStavajuci ga na pouzdan natin o razlozima za isto i uz navodenje roka za izmirenje potraZivanja

i upozorenje da ukoliko u ostavljenom roku ne izvrj obaveze, da ée izvriiti trajno isklugenje. Za vrijeme privremenog
iskljucenja pretplatnik je u obavezi da placa mjese¢nu naknadu za pristup mreZi i mjesecnu pretplatu za paket koji
koristi .

15.5. Davalac usluga ne snosi odgovornost za bilo koju 3tetu koja moZe nastati Pretplatniku zbog privremenog
iskljucenja, odnosno ograni¢enja koristenja usluga.

15.6.Ukoliko Pretplatnik ne izmiri dospjelo potraZivanje u roku od 20 dana od dana privremenog isklju¢enja, Davalac
usluga moZe trajno prekinuti pruzanje usluga. Davalac usluga je ovladten da za sve u roku neizmirene noviane
obaveze naplati zatezni kamatu.

15.7. Prilikom povrede ostalih obaveza iz pretplatnitkog ugovora, ponude I Opstih uslova Davalac usluga ¢e na
pouzdan natin poslati upozorenje pretplatniku, u kojem mu odreduje rok za otklanjanje nepravilnosti i ukazati na
mjere koje ¢e  preduzeti, ako i nakon isteka toga roka ne bude prestao sa povredama.

15.8. Izuzetno Davalac usluga nije obavezan da prethodno obavijesti pretplatnika o sprovodenju navedenih mjera



ogranicenja usluge, ako povreda znadi hitnu i ozbiljnu prijetnju za javni red i bezbjednost, zdravlje ljudi ili prouzrokuje
ozbiljne privredne ili operativne teSkoce za Davaoca usluga.

15.9. Ako je pretplatnik podnio prigovor, odnosno Zalbu u pogledu visine iznosa na radunu ili u pogledu izvravanja
pojedinih prava pretplatnika po Zakonu o elektronskim komunikacijama i zakonu kojim se ureduje zaitita potroaca,
Davalac usluga nece preduzeti mjere iz stava 1 ovog ¢lana do konacne odluke Agencije za elektronske komunikacije I
postansku djelatnost (u daljem tekstu:Agencija), ako je pretplatnik u roku platio nesporni dio raduna ili iznos koji
odgovara prosje¢noj vrijednosti posljednja tri nesporna ratuna.

15.10. Do konatne odluke Agencije Davalac usluga nece uskratiti pruzanje mreznih funkcija ili usluga Pretplatniku
koje nijesu predmet spora, ukoliko je to tehnitki moguée, kao ni ograni&iti pristup i korid¢enje broja za pozive u nevolji
112"

15.11. Ukoliko Pretplatnik ne izmiri dospjela potraZivanja ili nije platio nesporni dio ratuna ili nastavi da pravi
povrede obaveza iz ugovora ili ne postupi po kona¢noj odluci Agencije, Davalac usluga ga moZe trajno iskljugiti,
odnosno prekinuti mu pruZanje svih usluga. Ugovor ée se, od tog momenta, smatrati jednostrano raskinutim.

15.12. Od momenta prekida pruzanja usluga po prethodnom stavu Davalac usluga neée od Pretplatnika zahtijeva
placanjanje pretplate ili bilo kakvih potraZivanja, osim onih koja su proistekla iz perioda dok je na snazi bio ugovor.

16. Natin refundiranja Pretplatnika za usluge koje nijesu izvriene u skladu sa ugovorenim kvalitetom:
16.1. Ukoliko Pretplatnik podnese prigovor na raspoloZivost usluge i po tom osnovu zahtjev za refundaciju, Pretplatnik
ima pravo na refundaciju samo ako su ta potrazivanja prihvacena od strane Davaoca usluga ili utvrdena odlukom
nadleZnog organa.
16.2.Ukoliko se prihvati prigovor Davalac usluga ¢e Pretplatniku izvrsiti refundaciju na nacin $to ¢e umanjiti iznos
mjesecne naknade za pristup mrezi i iznos pretplate (mjese¢ne cijene). Navedene cijene se umanjuju na nagin §to ¢e se
za svaki sat prekida u funkcionisanju usluge iznad garantovane prosje¢ne mjese¢ne raspoloZivosti definisane &lanom
11. stav 1. Pretplatniku umanjiti ratun za dva sata, odnosno za 2/720 datih cijena. U dijelu kalkulacija po ovom osnovu
racuna se da svaki mjesec kori$¢enja usluge ima ukupno 720 sati.
16.3. Ukupno umanjenje u datom mjesecu ne mozZe preci iznos mjesetne naknade za pristup mreZi i iznos pretplate
(mjesecne cijene).
16.4. Periodom vremena u kojem je Pretplatnik bio u nemoguénosti da koristi servis smatra se vrijeme od prijave
greske nadleznoj sluzbi za prijavu tehnickih problema Davaoca usluga do trenutka rjesavanja iste.

17. Postupak rjeSavanja sporova

17.1.Pretplatnik ima pravo prigovora na pristup i kvalitet usluga, kao i na visinu ispostavljenog racuna. Prigovor po
pitanju pristupa i kvaliteta Pretplatnik podnosi odmah po utvrdivanju datih okolnosti, a prigovor na ratun u roku od 8
dana od dana prijema ratuna. Pretplatnik je duZan podnijeti prigovor u pisanoj formi.

17.2.Po prigovoru Pretplatnika Davalac usluga je duzan donijeti odluku u roku od 8 dana od dana prijama prigovora i
istu dostaviti Pretplatniku u pisanoj formi.

17.3.Ukoliko Davalac usluga odbije prigovor ili ne odlu¢i u datom roku Pretplatnik ima pravo da u roku od 15 dana
podnese Zalbu Agenciji za elektronske komunikacije i postansku djelatnost koja ¢e u roku od 15 dana odlugiti po
prigovoru.

18. Nadin obajeStavanja Pretplatnika o namjeravanim izmjenama ugovorenih uslova i na&in sprovodenja
pretlatnikovog prava na raskid ugovora u tom sluaju
18.1.Ukoliko tokom trajanja Ugovora dode do promjena uslova u korid¢enju usluge definisane ovim Ugovorom,
Davalac usluga je duzan da blagovremeno obavjesti Pretplatnika najmanje 30 dana prije primjene istih.
18.2..Ukoliko Pretplatnik koga je Davalac usluga saglasno prethodnom stavu blagovremeno obavijestio o promjeni
ugovorenih uslova za izabrani servis te na iste ne pristane (ukoliko je promjena data na Stetu Pretplatnika zbog ega
nije saglasan sa istom), duzan je da o tome u pisanoj formi obavijesti Davaoca usluga u datom roku od 30 dana &ime
e se izabrani servis shodno pozitivnim zakonskim propisima otkazati bez sankcija.

18.3.Ukoliko Pretplatnik o svom nepristanku na izmjenu uslova ne obavijesti Davaoca usluga u definisanom roku,
smatrace se da je datu izmjenu prihvatio.

19. Odgovornosti i ogranitenja (zastita kojom se Davalac usluga §titi od potencijalnih moguénosti da
Pretplatnik ugovorenu uslugu proSiri na druge korisnike)
19.1. Davalac usluga ce u cilju zastite od zloupotreba, redovno preduzimati odgovarjuée mjere zastite sigurnosti mreze
i usluga koje pruza, a u skladu sa raspoloZivim tehnickim i tehnologkim rjesenjima.
19.2.Pretplatnik se obavezuje da ¢e usluge Davaoca usluga koristiti iskljudivo za svoje potrebe i odgovoran je za
zloupotrebu istih.
19.3. Pretplatnik je duzan da se pridrZava tehnickih uputstava o koris¢enju terminalne opreme i da je koristi u skladu
sa vaze¢im standardima i propisima.
19.4.Pretplatnik se obavezuje da se uzdrzava od bilo kakvih radnji koje mogu nanijeti tetu mrezi Davaoca usluga ili
drugim licima korisnicima mreZe.



* 19.5.Ukoliko Davalac usluga utvrdi da Pretplatnik narusava sigurnost rada mreZe, odnosno da istu zloupotrebljava
na nain $to omogucava tre¢im licima zloupotrebu usluga davaoca istih ili Pretplatnik vr$i uznemiravanje drugih
pretplatnika Davaoca usluga ili drugih operatera mobilne ili fiksne telefonije ili ako Pretplatnik koristi opremu koja
nema potrebna odobrenja i sl., Davalac usluga je ovlaséen da bez prethodne najave privremeno ili trajno prekine
pruzanje usluga, s tim $to ¢e o prekidu obavijestiti Pretplatnika u najkra¢em moguéem roku.Pretplatnik preuzima
odgovornost za postupke svih lica koji su sa njim u radno-pravnom, partnerskom ili drugom odgovaraju¢em odnosu za
slu¢aj njihove neodgovorne ili ilegalne aktivnosti u vezi sa kori$¢enjem usluge po ovom Ugovoru.

20. Zavrsne odredbe

20.1.Svojim potpisom Pretplatnik potvrduje taénost i potpunost podataka datih po ovom ugovoru, te je saglasan da
Davalac usluga moZe iste koristiti u svrhu koji se ti¢e pripreme,zakljudivanja, izvrSavanja, izmjene i raskida ugovora,
obratunavanja telekomunikacionih usluga, za potrebe nadleznih drzavnih organa (u skladu sa zakonom), kao i u
marketingke i druge svrhe u cilju vrienja telekomunikacionih usluga saglasno pozitivnim zakonskim propisima.
20.2.Ugovorne strane su saglasne da ¢e Pretplatnik svaku promjenu ugovorenih uslova definisati posebnim zahtjevom
koji ¢e sa prihvatanjem istog od strane Davaoca usluga kao aneks ¢initi sastavni dio ovog Ugovora.

20.3. Za sve $to nije predvideno ovim ugovorom primjenjivace se odredbe ponude i Opitih uslova za  izabrane
usluge Crnogorskog Telekoma.

20.4. Pretplatnik svojim potpisom potvrduje da je u cjelosti upoznat i da prihvata datu ponudu iz ¢lana 4 ovog ugovora
i Opste uslove kori3¢enja izabranog servisa/usluge, i isti ¢ine sastavni dio ovog ugovora.
20.5. Svojim potpisom Pretplatnik potvrduje taénost i potpunost podataka datih po ovom ugovoru, te je saglasan da
Davalac usluga moZe iste koristiti u skladu sa prihvaécmm Opstim uslovima.
20.6. Pretplatnik svojim potpisom potvrduje da je saglasan da Davalac usluga ratun za pruZene usluge dostavlja
elektronskim putem na datu mail adresu, a pla¢anje po istim ée vr3iti na nagin i u roku definisanim Op3tim uslovima.
20.7. U ¢lanovima ugovora gdje pOStO_]l naznaka (‘)popunjavanje se vrdi po potrebi.
20.8. Pretplatnik je duzan da prue potpisivanja provjeri podatke unijete u ugovor po njegovom zahtjevu, te
potpisivanjem ugovora preuzima i odgovornost za potpunost i taénost istih.
20.9.0vaj ugovor je satinjen u 2(dva) istovjetna primjerka, po 1(jedan) za svaku ugovornu stranu.
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