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 Područna jedinica Herceg Novi za opštine H.Novi, Kotor i Tivat

IZVJEŠTAJ O RADU
Područne jedinice Herceg Novi
za 2016. godinu




Herceg Novi, januar 2017. godine

UVOD
Izvještaj o radu Područne jedinice Herceg Novi u 2016. godini prikazuje stanje, ostvarena kretanja u oblasti zapošljavanja i nezaposlenosti u opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat.

Broj nezaposlenih lica sa stanjem na dan 31.12.2016. godine je 3303 u Boki Kotorskoj, odnosno u Herceg Novom 1797 nezaposlenih lica, u Kotoru 761 i u Tivtu 745. Ukupan broj nezaposlenih lica u navedene tri opštine je smanjen u odnosu na predhodnu godinu za 4,5%. 

Stopa nezaposlenosti u Herceg Novom je 14,1%, Kotoru 8,5% i Tivtu 13,1%.

U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat poslodavci su oglasili 7761 slobodnih radnih mjesta, što je 4,5% manje nego prethodne godine.

U posmatranom periodu zaposleno je 2752 nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda, što je za 2,4% manje nego prethodne godine. Na sezonskim poslovima u ugostiteljstvu, turizmu i trgovini angažovano je 2436 nezaposlenih lica. 
Kroz program stručnog osposobljavanja angažovano je 311 visokoškolaca. 
U cilju zadovoljavanja kadrovskih potreba poslodavaca, u PJ Herceg Novi organizovano je 186 selekcija, na kojima su prisustvovala 433 nezaposlena lica sa evidencije, a što je rezultiralo zapošljavanjem 184 lica.

Programi obrazovanja i osposobljavanja odraslih u 2016. godini, u PJ Herceg Novi, realizovani su za 123 lica sa evidencije. 
Tokom 2016. godine u 3 javna rada angažovano je 116 teže zapošljivih lica. 

Pravo na novčanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti u Herceg Novom, Kotoru i Tivtu, prosječno je koristilo 826 lica.

1.  EVIDENCIJA NEZAPOSLENIH LICA

1.1.  Kretanje nezaposlenosti
Kretanje na tržištu rada u 2016. godini, kao i u nekoliko predhodnih, najopštije gledano, pokazuju da je ono i dalje izloženo uticaju posljedica globalne ekonomske krize.

Osnovne karakteristike kretanja i stanja na tržištu rada mogle bi se svesti na sledeće: visoka dugoročna nezaposlenost; visoka nezaposlenost mladih; izražene disproporcije između ponude ponude, tražnje i zapošljavanja; sezonski karakter zapošljavanja, znatan rast broja nezaposlenih visokoškolaca; relativno veliki broj zapošljavanja strane radne snage i veliki broj nezaposlenih lica koja se smatraju teže zapošljivim. 

Broj nezaposlenih lica na evidenciji PJ Herceg Novi (sa biroima rada Kotor i Tivat) na dan 31.12.2016. godine je 3303, što je u odnosu na decembar prethodne godine više za 8,5%. 
Prosječna nezaposlenost na nivou Boke Kotorske, u sve tri opštine, tokom 2016. godine je bila 2726 lica. 
Stopa nezaposlenosti, posmatrana kao odnos broja registrovanih nezaposlenih i aktivnog stanovništva, na dan 31.12.2016. godine iznosi 12% u regiji Boke Kotorske.
1.2. Kvalifikaciona i polna struktura nezaposlenih

Kvalifikaciona struktura nezaposlenih se, u odnosu na prethodnu godinu, nije značajnije promijenila. Dominantno učešće od 1651 lica ili 50% od ukupnog broja, imaju nezaposlena lica sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena stručnosti. Lica sa višim i visokim obrazovanjem VI, VII i VIII stepena stručnosti čine 35% ili 1144 lica, a niže obrazovanje I ili II stepena stručnosti posjeduje 508 nezaposlena lica na evidenciji ili 15%. 

Nezaposlena lica prema stepenu stručne spreme
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Na evidenciji hercegnovskog Biroa rada 31. decembra 2016. godine nalazilo se 1797 nezaposlenih lica, što je za 18% više  nego prethodne godine (1519).

Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje žena ima 927 ili 52%.

Prosječna nezaposlenost u izvještajnom periodu iznosila je 1412 lica, što je za 24% više nego prethodne godine (1136). 

Na evidenciji nezaposlenih lica u Kotoru nalazilo se 761 lice, što je za 1% manje nego  prethodne godine (786). 

Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje žena ima 429, odnosno 56%.

Prosječna nezaposlenost u posmatranom periodu bila je 653 lica na evidenciji Zavoda, odnosno 18% manje u poređenju sa 2015. godinom (793). 

U Tivtu  se na evidenciji nalazilo 745 nezaposlenih lica, što je na nivou predhodne godine (739).
Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje 390 ili 52% su žene.

Napominjemo da je prosječna nezaposlenost u 2016. godini bila 661 nezaposlenih  lica na evidenciji, a to je za 14% manje nego prethodne godine (769).
Kvalifikaciona i polna struktura

nezaposlenih lica na dan 31.12.2016. godine
	
	Svega
	Žena
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII-1
	VII-2
	VIII

	H.Novi
	1797
	927
	156
	153
	440
	476
	16
	73
	460
	22
	1

	Kotor
	761
	429
	53
	27
	146
	200
	4
	42
	281
	8
	

	Tivat
	745
	390
	92
	27
	151
	192
	26
	28
	221
	8
	

	Ukupno
	3303
	1746
	301
	207
	737
	868
	46
	143
	962
	38
	1


Što se tiče polne strukture nezaposlenih, od ukupnog broja nezaposlenih lica na evidenciji Zavoda u Boki Kotorskoj 1746 su žene ili 53%.
1.3. Struktura nezaposlenih prema dužini traženja zaposlenja 

Prema dužini traženja zaposlenja, najbrojnija je kategorija lica koja na posao čekaju od 6 mjeseci do 3 godine 1406 ili 43%, a zatim kategorija lica koja čekaju do 6 mjeseci – 1359 ili 41%. Preko 3 godine na zaposlenje čeka 538 lica ili 16%.
Pregled nezaposlenih lica prema dužini traženja zaposlenja
	
	Svega
	do 6 mj.
	6-9 mj.
	9-12 mj.
	1-3g.
	3-5g.
	5-8g.
	> 8g.

	H.Novi
	1797
	822
	142
	131
	491
	75
	60
	76

	Kotor
	761
	285
	60
	52
	206
	47
	39
	72

	Tivat
	745
	252
	61
	41
	222
	63
	45
	61

	Ukupno
	3303
	1359
	263
	224
	919
	185
	144
	209


1.4. Starosna struktura nezaposlenih 
Starosna struktura nezaposlenih je veoma nepovoljna, jer lica starih preko 40 godina ima 1417 i čine 43% od ukupnog broja nezaposlenih.
Broj mladih do 25 godina starosti je 520 ili 16% od ukupnog broja nezaposlenih. 

Najbrojnija je kategorija lica koja su u starosnoj dobi od 26 do 40 godina – 1366, što predstavlja 41% od ukupnog broja nezaposlenih lica na evidenciji.

Pregled nezaposlenih lica prema godinama starosti

	
	Svega
	do 18g.
	18-25
	26-30
	31-40
	41-50
	> 51

	H.Novi
	1797
	3
	277
	275
	440
	326
	476

	Kotor
	761
	
	131
	170
	177
	90
	193

	Tivat
	745
	3
	106
	125
	179
	134
	198

	Ukupno
	3303
	6
	514
	570
	796
	550
	867


1.5. Struktura nezaposlenih prema dužini radnog staža

Što se tiče strukture nezaposlenih lica prema dužini radnog staža, 757 lica je bez radnog staža, što predstavlja 23%. Sledeća najbrojnija kategotrija su lica koja imaju do jedne godine radnog staža 478 ili 14,5%, a isto toliko lica ima i od 20 do 30 godina radnog staža.
Preko tri godine radnog staža ima 1673 lica, odnosno 51% od ukupnog broja. 
Pregled nezaposlenih lica prema dužini radnog staža
	
	Svega
	bez staža
	do 1g.
	1-2
	2-3
	3-5
	5-10
	10-20
	20-30
	>30

	H.Novi
	1797
	280
	293
	127
	87
	131
	232
	262
	241
	144

	Kotor
	761
	336
	55
	50
	22
	37
	55
	68
	113
	25

	Tivat
	745
	141
	130
	72
	37
	58
	93
	75
	123
	16

	Ukupno
	3303
	757
	478
	249
	146
	226
	380
	405
	477
	185


1.6. Novoprijavljeni 

U  toku 2016. godine na evidenciju PJ Herceg Novi se priajvilo 1787 lica, od čega u Herceg Novom 1030, Kotoru 399 i Tivtu 358. U odnosu na 2015. godinu (1567) prijavljeno je 220 lica više ili 14%. 

Od navedenog broja, broj lica koja se prvi put prijavljuju je 756 ili 42%, dok se 1031 lica ili 58% već prijavljivalo na evidenciju Zavoda.

1.7. Oglašavanje slobodnih radnih mjesta
U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat, u 2016. godini, poslodavci su Zavodu prijavili 7761 slobodno radno mjesto, kroz 4864 prijave o slobodnim radnim mjestima, što u odnosu na predhodnu godinu (8126 slobodnih radnih mjesta) predstavlja smanjenje od 4,5%. 
Prema kvalifikacionoj strukturi najviše je oglašeno potreba za radnicima sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena sturčnosti – ukupno 3714 ili 48%, a zatim za pomoćnim radnicima I i II stepena stručnosti – 2985 ili 38%. U izvještajnom periodu poslodavci su takođe iskazali potrebu za zapošljavanjem 1062 radnika (14%) sa višim ili visokim obrazovanjem. 

Kvalifikaciona struktura slobodnih radnih mjesta
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Možemo još konstatovati da se od ukupnog broja prijavljenih potreba za radnicima 4567 ili 59% odnose na rad na određeno vrijeme. 

Uglavnom najviše je bilo prijavljenih potreba u djelatnosti usluge smještaja i ishrane (2021), trgovini (1208), građevinarstvu (1044)... 
Slobodna radna mjesta prema kvalifikacionoj strukturi

	
	Svega
	na odr.
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII

	H.Novi
	4029
	2165
	589
	1266
	1013
	702
	22
	56
	381
	

	Kotor
	2087
	1589
	396
	245
	662
	409
	14
	49
	302
	10

	Tivat
	1645
	813
	264
	225
	240
	607
	45
	51
	213
	

	Ukupno
	7761
	4567
	1249
	1736
	1915
	1718
	81
	156
	896
	10


Oglašavanje potreba za pripravnicima je posljednjih godina zanemarljivo, pa se posebno i ne obrađuje. Ova činjenica je posljedica primjene Projekta stručnog osposobljavanja visokoškolaca, u kojem visokoobrazovani stiču svoje prvo radno iskustvo, ne kroz status pripravnika kao ranije, nego kroz stručno osposobljavanje. 
1.8. Zapošljavanje 

U toku 2016. godine sa evidencije PJ Herceg Novi, radni odnos ukupno su zasnovala 2752 nezaposlena lica, što je za 2,4% manje nego prethodne godine (2819). 
Zasnivanje radnog odnosa prema kvalifikacijonoj strukturi
	
	Svega
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII

	H.Novi
	1473
	150
	105
	346
	505
	4
	42
	321
	

	Kotor
	623
	52
	10
	103
	241
	2
	19
	196
	

	Tivat
	656
	103
	10
	103
	244
	3
	11
	182
	

	Ukupno
	2752
	305
	125
	552
	990
	9
	72
	699
	


Iz tabele se vidi da je, prema kvalifikacionoj strukturi, najviše zaposleno lica sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena stručnosti - ukupno 1551 ili 56%, a zatim lica sa višim i visokim obrazovanjem – 771, odnosno 28%. Zapošljavanje lica sa I i II stepenom stručnosti predstavlja tek 16% od ukupnog broja zaposlenih tokom godine, odnosno 430 lica.
Zasnivanje radnog odnosa prema stepenu stručne spreme
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1.9. Osiguranje za slučaj nezaposlenosti 

Nakon prestanka radnog odnosa nezaposleno lice ima pravo, po osnovu osiguranja za slučaj nezaposlenosti, na isplatu novčane naknade pod određenim uslovima.

Pravo na navčanu naknadu ima osiguranik koji prije prestanka radnog odnosa ima staž osiguranja od najmanje 12 mjeseci neprekidno ili sa prekidima u poslednjih 18 mjeseci i kojem je radni odnos prestao bez njegove saglasnosti ili krivice.
Dužina novčane naknade utvrđuje se prema dužini staža osiguranja, i to od 3 do 12 mjeseci. Žene koje imaju više od 30 godina i 9 mjeseci penzijskog staža i muškarci koji imaju više od 35 godina radnog staža, ostvaruju pravo na novčanu naknadu do zaposlenja, odnosno do penzionisanja. 

Novčana naknada se isplaćuje u mjesečnom iznosu od 40% minimalne zarade utvrđene opštim kolektivnim ugovorom. 
Tabelarni pregled korisnika novčane naknade

na dan 31.12.2016. godine

	
	Svega
	H.Novi
	Kotor
	Tivat

	Redovna
	540
	339
	94
	107

	Redovna uvećana
	84
	29
	22
	33

	Preostala
	47
	23
	12
	12

	Invalidi rada
	21
	15
	1
	5

	Invalidna lica
	177
	86
	49
	42

	Ukupno
	869
	492
	178
	199


Broj korisnika novčane naknade na kraju izvještajne godine je 869 nezaposlenih lica. Na osnovu datih podataka uočava se smanjenje broja korisnika novčane naknade u 2016. godini u odnosu na prethodnu (897). U prosjeku, mjesečno je 826 nezaposlenih lica koristilo navedeno pravo.
	Rješavanje prava na novčanu naknadu

	
	

	Ostvareno pravo na novčanu naknadu 
	925

	Odbijeno zahtjeva 
	2

	Odustali od zahtjeva                                     
	6

	Zahtjev upućen drugom Birou   
	

	Neriješeni (čeka se staž po sporazumu država i dopuna zahtjeva)
	6

	Ukupno 
	939


U 2016. godini u PJ Herceg Novi podnijeto je 939 zahtijeva za novčanu naknadu, što predstavlja smanjenje od 23% u odnosu na  prethodu godinu (1225). 
2. PROGRAMSKE AKTIVNOSTI 
Prikaz urađenih intervjua i planova zapošljavanja po opštinama

	
	Broj obavljenih intervjua
	Broj planova zapošljavanja
	Broj urađenih realizacija planova zapošljavanja

	H.Novi
	797
	3604
	2890

	Kotor
	742
	1799
	1871

	Tivat
	636
	2135
	2000

	Ukupno
	2175
	7538
	6761


U izvještajnom periodu savjetnici za posredovanje u PJ Herceg Novi obavili su ukupno 2175 intervjua, uradili 7538 planova zapošljavanja i 6761 realizaciju planova zapošljavanja.
2.2. Programi obrazovanja i osposobljavanja odraslih 

U cilju podsticanja zapošljavanja i povećanja zapošljivosti kategorije teže zapošljivih lica, te sprečavanja prolongirane nezaposlenosti, Zavod za zapošljavanje je u 2016. godini realizovao Program osposobljavanja za rad kod poslodavca i Program osposobljavanja za samostalan rad, kao i Program osposobljavanja za sticanje stručne kvalifikacije.
2.2.1. Program osposobljavanja za rad kod poslodavca
U cilju povećanja zaposlenosti i podrške poslodavcima, prije svega malim i srednjim preduzećima, u obezbjeđenju potrebnih kadrova realizovan je Program osposobljavanja za rad kod poslodavca. Program osposobljavanja za rad kod poslodavca omogućio je poslodavcima da, saglasno svojim potrebama, osposobe nezaposlena lica i nakon sprovedenog osposobljavanja ista zaposle. Ovaj program je realizovan u Herceg Novom, gdje je 5 poslodavaca osposobilo i zaposlilo 6 lica, u Kotoru je 1 poslodavac osposobio i zaposlio 1 lice i u Tivtu je 1 poslodavac osposobio i zaposlio 1 lice.
2.2.2. Program osposobljavanja za samostalan rad

U cilju povećanja zaposlenosti i podrške poslodavcima u obezbjeđenju potrebnih kadrova, realizovan je Program osposobljavanja za samostalan rad. Program osposobljavanja za samostalan rad omogućio je poslodavcima da, u svom radnom okruženju, osposobe za samostalno obavljanje poslova i radnih zadataka nezaposlena lica sa stečenim srednjim obrazovanjem, sa kojima su zaključili ugovor o radu na određeno vrijeme od 6 mjeseci. Ovaj program je realizovan u Herceg Novom, gdje su kod 2 poslodavca angažovana 2 lica i u Kotoru, gdje je kod 1 poslodavca angažovano 1 lice.
2.2.3. Program obrazovanja za sticanje stručne kvalifikacije

Programom obrazovanja za sticanje stručne kvalifikacije Zavod želi povećati zapošljivost kategorije teže zapošljivih lica kroz sticanje znanja, vještina i kompetencija potrebnih za obavljanje poslova određenog zanimanja.

Ovim Programom je obuhvaćeno 112 nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda u Boki Kotorskoj. 
Program obrazovanja za sticanje stručne kvalifikacije
	
	Svega
	H. Novi
	Kotor
	Tivat

	Računovođa
	15
	15
	
	

	Strani jezici
	52
	
	
	52

	Kuvar i konobar
	14
	
	
	14

	Keramičar
	3
	
	
	3

	Moler
	3
	
	
	3

	Sobarica
	3
	
	
	3

	Zaštitar
	2
	2
	
	

	Radionica za dekupaž
	11
	
	
	11

	Pod.razvoju ženskog preduzetn.
	9
	
	
	9

	Ukupno
	112
	17
	
	95


Obuke su realizovali dugogodišnji provajderi: Centar za obrazovanje i trening ZOPT Tivat, PTU Urban protection Centar Podgorica i Institut računovođa i revizora Podgorica.
Treba napomenuti da je opština Tivat finansirala u punom iznosu kurseve stranih jezika.
2.3. Javni radovi 

Shodno Zakonu o zapošljavanju, javni rad je rad koji se organizuje u cilju zapošljvanja na određeno vrijeme prioritetno teže zapošljivih lica, radi očuvanja i unapređenja njihovih radnih sposobnosti, kao i ostvarivanja određenog javnog intreresa.

Ciljnu grupu ovih programa čine nezaposlena lica sa evidencije Zavoda, prioritetno teže zapošljiva lica koja su identifikovana kao dugoročno nezaposlena lica, lica sa invaliditetom, lica umanjenih radnih sposobnosti koja nemaju karakter invalidnosti, pripadnici RAE populacije, korisnici novčane naknade i socijalnih davanja i druga nezaposlena lica kojima se omogućava radna i socijalna uključenost i ublažavanje posledica dugoročne nezaposlenosti.

2.3.1. Državni javni radovi

U saradnji sa Ministarstvom održivog razvoja i turizma, JP za upravljanje morskim dobrom Crne Gore, opštinama i javnim komunalnim preduzećima u 2016. godini realizovao se državni javni rad "Neka bude čisto", u trajanju od 4 mjeseca. U ovom državnom javnom radu angažovano je 20 teže zapošljivih lica iz opština Herceg Novi, Kotor i Tivat, koja su čistila i održavala pojas uz magistralne i regionalne puteve. Aktivnosti na realizaciji ovog rada odnose se na adekvatnu pripremu crnogorskih opština za turističku sezonu, unapređenje imidža Crne Gore kao ekološke države i turističke destinacije i podizanje kvaliteta turističkog proizvoda u Crnoj Gori.

2.3.2. Lokalni javni radovi

U saradnji sa opštinama, javnim institucijama i nevladinim sektorom, realizuju se i radovi na lokalnom nivou.

U 2016. godini u opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat organizovana su 2 javna rada: ,,Asistent u nastavi,, i ,,Personalni asistent,, u kojima je učestvovalo 18 izvođača (škole,vrtići, NVO). U pomenutim javnim radovima angažovano je 96 teže zapošljivih lica. 
2.4. Profesionalna orjentacija 

Cilj profesionalne orjentacije, odnosno karijerne orjentacije, je cjeloživotno učenje kroz pomaganje učenicima, studentima, nezaposlenim i zaposlenim kod donošenja važnih odluka prilikom realizacije svojih karijernih ciljeva. 
2.4.1. Opšti programi profesionalne orjentacije

Opšti programi profesionalne orjentacije, u odnosu na metod rada, dijele se na individualne i grupne programe. Podrazumijevaju pružanje usluga: profesionalnog informisanja, profesionalnog savjetovanja, psihološke obrade uz primjenu odgovarajuće testovne baterije i selekcije za zapošlavanje.

	Prikaz korisnika usluga opštih programa profesionalne orjentacije

	
	
	

	Opština
	Ukupan broj korisnika usluga profesionalne orjentacije
	Broj nezaposlenih lica koja su koristila usluge profesionalne orjentacije

	Prof.informisanje - grupno
	360
	170

	Prof.savjetovanje - grupno
	140
	90

	Prof.informisanje - individualno
	230
	108

	Prof.savjetovanje - individualno
	150
	90

	Psihološka obrada
	18
	18

	Selekcija za zapošljvanje
	25
	25


U 2016. godini, najveći broj korisnika koristio je uslugu grupnog profesionalnog informisanja - 360 lica, a zatim usluge individualnog profesionalnog informisanja -   230 lica.

Grupnim profesionalnim savjetovanjem obuhvaćeno je 140 lica, a individualnim profesionalnim savjetovanjem 150 lica.

Psihološka obrada servisirana je za 18 korisnika, a proces selekcije prošlo je 25 lica, što je posledica smanjenog interesovanja poslodavaca za ovu vrstu usluge.

2.4.2. Posebni programi profesionalne orjentacije

Program "Karijerna orjentacija i tržište rada u osnovnim i srednjim školama"

Ovaj prgram je pokrenut u namjeri da se mladima u obrazovnom sistemu koji izlaze na tržište rada i/ili nastavljaju školovanje pruži osnova za podsticanje karijernog razvoja, pravilnog izbora zanimanja, izbora zaposlenja, razvijanje ideje o preduzetništvu isl., odnosno da se učenicima osnovnih i srednjih škola pruži mogućnost pravovremenog profesionalnog informisanja o segmentima značajnim za izbor zanimanja i karijernog razvoja.Program se realizuje za učenike osnovnih i sredenjih škola koji nastavljaju školovanje i za učenike srednjih stručnih škola koji izlaze na tržište rada.

U regiji Boke Kotorske informiano je 867 učenika, o uslugama koje Zavod pruža u Centrima za informisanje i profesionalnu orjentaciju kroz posjetu osnovnim i srednjim školama.

Program "Podsticanje karijernog razvoja neposredno zapošljivih nezaposlenih lica"

Ovaj program namijenjen je licima koja se prvi put prijavljuju na evidenciju Zavoda za zapošljavanje, a u funkciji podsticanja profesionalnog razvoja kandidata za zapošljavanje. 

U cilju povećanja zapošljivosti nezaposlenih lica, svrstanih u kategoriju neposredno zapošljivih, obaveza svakog novoprijavljenog lica je da učestvuje u ovom programu. Program se realizuje kroz radionice, u trajanju od jednog do tri dana. Ukupan broj učesnika ovog programa u 2016. godini u Boki Kotorskoj je 176 i prikazan je u tabeli koja slijedi.

	Korisnici usluga Programa

	"Podsticanje karijernog razvoja neposredno zapošljivih"

	
	

	Opšti programi
	Broj učesnika

	Program jednodnevne radionice
	82

	Program dvodnevne radionice
	76

	Program trodnevne radionice
	18


2.5.  Rad sa  poslodavcima

Zavod je u toku 2016. godine nastavio intenzivnu saradnju sa poslodavcima. U cilju unapređenja rada, poslodavcima su u organizacionim jedinicama Zavoda pružene potrebne usluge, i to: 

· oglašavanje slobodnih radnih mjesta,

· direktno posredovanje na osnovu zahtjeva poslodavaca za popunjavanje upražnjenih radnih mjesta, putem tzv. predselekcija i selekcija kandidata, 

· posredovanje za sezonsko zapošljavanje,

· informacije i podnošenje zahtejva za kreditiranje,

· informacije i podnošenje zahtjeva za refundaciju pripravničkog staža, 

· izdavanje radnih dozvola za rad stranaca,
· izdavanje potvrda poslodavcima vezano za zapošljavanje stranaca,
· servis promjena zaposlenja,

· posjete poslodavcima,

· tematski sastanci, prezentacije, okrugli stolovi i sl.,

· anketa poslodavaca,
· kontakti sa udruženjima poslodavaca i 

· informacije i podrška za zapošljavanje lica sa invaliditetom. 

2.5.1. Zadovoljavanje kadrovskih potreba poslodavaca
(direktno posredovanje)
Putem direktnog posredovanja poslodavci na jednostavan, olakšan i brz način zadovoljavaju svoje kadrovske potrebe. Na osnovu zahtjeva poslodavaca za popunjavanjem upražnjenih radnih mjesta u PJ Herceg Novi se organizuju aktivnosti tzv. predselekcija, selekcija i intervjua, na kojima se vrši izbor kandidata koji mogu da zadovolje iskazane potrebe poslodavaca. 

Kadrovske potrebe se utvrđuju putem intervjua sa poslodavcima, na kojima se dobijaju što konkretniji podaci o zahtjevima radnog mjesta (školska sprema, radno iskustvo, posebna znanja i vještine, karakteristike zaposlenog i dr.). 

Na osnovu dobijenih informacija savjetodavci među nezaposlenim licima pronalaze odgovarajuće kandidate, koji potom učestvuju u postupku predselekcije/selekcije. 

Na ovim grupnim razgovorima ili individualnim intervjuima (sa ili bez prisustva poslodavca) utvrđuje se radno iskustvo potencijalnih kandidata, njihove kompetencije i motivisanost za rad na odgovarajućim upražnjenim radnim mjestima, sve u cilju da se poslodavcima upute kandidati koji ispunjavaju tražene uslove. 
2.5.1.1. Redovno posredovanje
U skladu sa aktuelnim konceptom pružanja usluga poslodavcima, možemo konstatovati da se u 2016. godini PJ Herceg Novi obratilo 111  poslodavca, koji su kroz 132 zahtjeva za posredovanje, iskazali potrebu za zapošljavanjem 385 radnika.

U cilju zadovoljavanja njihovih kadrovskih potreba, u PJ Herceg Novi organizovana je 81 selekcija, na kojima je prisustvovalo 219 nezaposlenih lica sa evidencije, a još 161 lice je direktno upućeno poslodavcima. Nakon svih ovih aktivnosti, imamo povratnu informaciju od poslodavaca iz Boke Kotorske da su zaposlili 118 radnika.
Izvještaj o redovnom posredovanju tokom 2016. godine


	 
	Broj posloda-vaca
	Broj zahtjeva za posredo-vanje
	Broj traženih radnika
	Broj selekcija
	Broj nezaposlenih na selekcijama
	Broj nezapolenih upućenih direktno
	Broj zaposlenih

	H.Novi
	54
	61
	105
	42
	88
	97
	52

	Kotor
	15
	24
	197
	4
	20
	21
	14

	Tivat
	42
	47
	83
	35
	111
	43
	52

	Ukupno
	111
	132
	385
	81
	219
	161
	118




2.5.1.2. Sezonsko posredovanje
U okviru sezonskog posredovanja poslodavcima, za pet mjeseci sezonskog zapošljavanja, u periodu april-septembar 2016. godine, PJ Herceg Novi se obratilo 77 poslodavaca, koji su kroz 134 zahtjeva za posredovanje, iskazali potrebu za zapošljavanjem 328 sezonskih radnika.
Da bi se na što kvalitetniji i efikasniji način zadovoljile potrebe poslodavaca za sezonskom radnom snagom, u PJ Herceg Novi je organizovano 105 selekcija u prisustvu poslodavaca, na kojima je prisustvovalo 214  potencijalnih kandidata za sezonski posao. Pored toga, poslodavcima je direktno upućeno 107  nezaposlenih lica sa evidencije, a rezultat svih ovih aktivnosti je 66 zaposlenih lica na sezonskim poslovima u Boki Kotorskoj.
Izvještaj o sezonskom posredovanju tokom 2016. godine



	 
	Broj posloda-vaca
	Broj zahtjeva za posredo-vanje
	Broj traženih radnika
	Broj selekcija
	Broj nezaposlenih na selekcijama
	Broj nezapolenih upućenih direktno
	Broj zaposlenih

	H.Novi
	38
	82
	246
	73
	119
	60
	24

	Kotor
	10
	13
	18
	1
	4
	12
	1

	Tivat
	29
	39
	64
	31
	91
	35
	41

	Ukupno
	77
	134
	328
	105
	214
	107
	66




2.6. Sezonsko zapošljavanje 

Sezonsko zapošljavanje u značajnoj mjeri utiče na ublažavanje problema nezaposlenosti u Boki Kotorskoj, jer se u toku sezone na ovim poslovima angažuje značajan broj nezaposlenih lica.

Sa evidencije PJ Herceg Novi na sezonskim poslovima ukupno je zaposleno 2436 lica, i to uglavnom u ugostiteljstvu, turizmu i trgovini. Od ukupnog broja, na sezonskim poslovima u Herceg Novom je zaposleno 1447, u Kotoru 456 i u Tivtu 548 lica.
Na vrijeme započete, dobro pripremljene i realizovane brojne aktivnosti omogućile su da se u potpunosti ostvari plan sezonskog zapošljavanja za 2016. godinu i poveća učešće domaće radne snage u sezonskom zapošljavanju.

Sezonsko zapošljavanje u 2016. godini

	
	Ukupno
	H.Novi
	Kotor
	Tivat

	Planirano zapošljavanje
na osnovu Operativnog plana
	2100
	1100
	450
	550

	Ostvareno zapošljavanje
	2203
	1199
	456
	548

	Oglašena sezonska slobodna

radna mjesta
	2436
	1447
	269
	720


U martu 2016. godine je organizovan sajam poslova "Summer Job" u Kotoru. Predstavnici Zavoda za zapošljavanje su bili prisutni na sajmu, gdje su pružane informacije o mogućnostima i prednostima sezonskog zapošljavanja, kako zainteresovanim studentima, tako i poslodavcima.
2.7. Stručno osposobljavanje lica sa stečenim visokim obrazovanjem 

Program stručnog osposobljavanja lica sa stečenim visokim obrazovanjem sprovodi se u skladu sa odredbama Zakona o stručnom osposobljavanju lica sa stečenim visokim obrazovanjem ("Sl. list Crne Gore", br. 38/12) i Pravilnika o načinu objavljivanja javnog poziva, postupku i kriterijumima za stručno osposobljavanje ("Sl. list Crne Gore", br. 46/12).

Osnovni razlozi za realizaciju Programa stručnog osposobljavanja lica sa stečenim visokim obrazovanjem su smanjenje nezaposlenosti visokoobrazovanih mladih lica u Crnoj Gori, olakšavanjem prelaska iz obrazovnog procesa u svijet rada i njihovim osposobljavanjem za samostalno obavljanje posla.  

Pravo na učešće u programu imali su svi visokoškolci prijavljeni na evidenciju Zavoda. 

U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat u program osposobljavanja uključeno je  311 visokoškolaca,  koji su u periodu  od 15.01. do 15.10.2016. godine obavljali praksu u trajanju od 9 mjeseci, koja će se računati kao 12 mjeseci radnog iskustva.

Pregled visokoškolaca na stručnom osposobljavanju
	Ukupno
	H.Novi
	Kotor
	Tivat

	311
	144
	96
	71


Najveći broj visokoškolaca angažovan je u oblasti obrazovanja, zdravstva, brodogradnje i u turističkom sektoru. 

Dominiraju profili ekonomista, menadžera u finansijskom poslovanju, pomorstvu, carini i špediciji, diplomiranih turizmologa, fizioterapeuta i profesora raznih profila.  
2.8. Pilot program "Mladi su naš potencijal - pružimo im šansu"

Projekat "Mladi su naš potencijal, pružimo im šansu", u kojem je na nivou Boke Kotorske bilo uključeno 5 lica, uspješno je okončan 31.12.2016. godine.

Tokom 2016. godine se nastavilo sa započetim aktivnostima u prethodnoj godini, tj. na pisanju biznis planova za investitore, koji su se kandidovali za kreditnu liniju "Preduzetništvo" Investiciono-razvojnog fonda Crne Gore (IRFCG), a zatim na pripremi, pisanju i implementaciji projekata za evropske, državne i lokalne fondove, te na formiranju klastera.

Na projektima i formiranju klastera, učesnici iz Boke Kotorske su uglavnom zajedno radili, u saradnji sa "mladima" iz Budve. Tokom 2016. godine zajedno su realizovana dva projekta, koja su pisana od strane "mladih" iz Kotora, od kojih je jedan realizovan na nivou Republike. Takođe, uspješno je formiran klaster "Med primorja" za pčelare u regiji Boke Kotorske i Budve.

Pored gore pomenuta tri realizovana projekta na nivou regije, "mladi" iz Kotora su napisali još 7, iz Tivta 3, a Herceg Novog 2 projekta. 

Uz pomoć učesnika "mladih", IRFCG-u je za kreditnu liniju "Preduzetništvo" poslato ukupno 13 biznis planova od strane investitora iz regije Boke Kotorske. 

2.9. Inovirani program za kontinuirano stimulisanje zapošljvanja i preduzetništva u Crnoj Gori
Od septembra 2008. godine Zavod za zapošljavanje Crne Gore je otpočeo sa Inoviranim programom za kontinuirano stimulisanje zapošljavanja i preduzetništva u Crnoj Gori, gdje su uslovi kreditiranja promjenjeni.

Nova metodologija realizacije Programa samozapošljavanja podrazumijeva mogućnost planiranja kreditnih plasmana po opštinama, veće ingerencije i odgovornosti regionalnih komisija kao subjekta koji obavlja izbor lica koja će dobiti kreditna sredstva i uvođenje edukacije preduzetnika.

Edukacija iz preduzetništva je obavezan segment Programa samozapošljavanja i predstavlja osnovni preduslov za mogućnost podnošenja zahtjeva za kredit. U PJ Herceg Novi održan su dva  edukativna seminara, na kojem je prisustvovalo 6 nezaposlenih lica. 
U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat u 2016. godini podneseno je 5 zahtjeva za kredit, koje je Reginalna komisija pozitivno ocijenila. Realizacijom ovih kredita bilo bi otvoreno  5 novih radnih mjesta uz angažovanje sredstava u iznosu od 25.000 €.
Republička komisija je odobrila 2 zahtjeva za koja su izdvojena sredstva u iznosu od 10.000€.
Napominjemo da je od početka realizacije ovog programa, tj. od 1999. godine pa do kraja 2016. godine,  ukupan  broj projekata u sve tri opštine bio 549, otvoreno je 564 radna mjesta i odbrena su sredstva u iznosu od  3.108.678€  (Herceg Novi 1.748.540€, Kotor 704.317€  i Tivat 660.821€ ).
Takođe u 2016. godini je nastavljena kontrola utroška kreditnih sredstava ranije odobrenih kredita. 
Investicono razvojni fond Crne Gore je raspisao poziv za program podrške razvoju preduzetništva u saradnji sa Zavodom za zapošljavanje Crne Gore. Maksimalan iznos kredita je do 50.000€, kamata 2,5% na godišnjem nivou, rok otplate do 12 godina i grejs period do 4 godine. Edukatini seminar je prošlo 56 lica u okviru programa "Podrška razvoju preduzetništva" i njih 10 je konkurisalo za kredit.
2.10. Zapošljavanje teže zapošljivih lica 

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji lica sa invaliditetom (Službeni list CG br.49/08, 73/10 i 39/11) predstavlja pravni osnov za realizaciju mjera i aktivnosti profesionalne rehabilitacije i zapošljavanja lica sa invaliditetom i u cilju sprovođenja Zakona, donijeta su i podzakonska akta, usaglašena sa standardima međunarodnih institucija i Evropske unije. 

Profesionalna rehabilitacija teže zapošljivih lica, koja nemaju status lica sa invaliditetom, kao mjera aktivne politike zapošljavanja, utvrđena je Zakonom o zapošljavanju i ostvarivanju prava iz osiguranja od nezaposlenosti (Službeni list CG br. 14/10 i 45/12), s tim da se postupak ostvarivanja prava na profesionalnu rehabilitaciju ovih lica sprovodi u skladu sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju lica sa invaliditetom. 
2.10.1. Profesionalna rehabilitacija

Profesionalna rehabilitacija obuhvata mjere i aktivnosti koje se realizuju sa ciljem da se lice sa invaliditetom na odgovarajući način osposobi za rad, zadrži zaposlenje, u njemu napreduje ili promjeni svoju profesionalnu karijeru.

U cilju realizacije profesionalne rehabilitacije i zapošljavanja lica sa invaliditetom i drugih teže zapošljivih lica, u Zavodu su, shodno Zakonu, obrazovane prvostepene, odnosno Drugostepena komisija za profesionalnu rehabilitaciju. 

Prvostepena komisija daje mišljenje o procentu invaliditeta, peostaloj radnoj sposobnosti i mogućnosti zaposlenja, kao i o mogućnosti uključivanja nezaposlenog, odnosno zaposlenog u mjere i aktivnosti profesionalne rehabilitacije.

U 2016. godini, prvostepenoj komisiji  PJ Herceg Novi podnijeto  je 130 zahtjeva za utvrđivanje procenta invaliditeta, a donijeto je 127 rješenja o utvrđivanju procenta invaliditeta kao i 18 rješenja o priznavanju prava na profesionalnu rehabilitaciju i 18 rješenja o preostaloj radnoj sposobnosti.

U izvještajnom periodu podneseno je 15 zahtjeva za ostvarivanje prava za subvenciju zarade zaposlenog lica sa invalididtetom.Tri poslodavca su još u 2015.godini podnijeli zahtjeve za ostvarivanje prava na subvenciju - bespovratna sredstva za prilagođavanje radnog mjesta i uslova rada za zapošljavanje lica sa invalididtetom, kao i za ostvarivanje prava na subvenciju - učešće u finansiranju ličnih troškova asistenta (pomagača u radu) lica sa invaliditetom, dok su u 2016.godini odobrene navedene subvencije.
2.10.2. Projekti za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje lica sa invaliditetom

Zavod za zapošljavanje je dana 13.11.2016. godine objavio poziv za podnošenje predloga projekata profesionalne rehabilitacije, aktivne politike zapošljavanja i zapošljavanja lica sa invaliditetom.

Ciljevi programa su povećanje zapošljivosti lica sa invaliditetom i njihovo brže uključivanje u radne i društvene procese i  podsticanje partnerske saradnje u realizaciji programa.  

Svi grantovi se dodjeljuju u iznosu od 30.000€ do 60.000€.

Na navedeni poziv predloge projekata prijavili su NVO Nova šansa u Novom iz Herceg Novog, kao i ZOPT DOO iz Tivta, kojima je odobreno finansiranje istih. NVO Nova šansa u Novom je dobila grant u iznosu od 59.912,82€ za realizaciju projekta "Neformalnom edukacijom do usavršavanja vještina i zapošljavanja lica sa invaliditetom", a ZOPT DOO je dobio grant u iznosu od 58.359,95€ za realizaciju projekta "Radni centar – Program podrške radnoj integraciji OSI".

REZIME
Osnovne karakteristike tržišta rada i nezaposlenosti ove regije su:
· stopa nezaposlenosti iznosi 12% aktivnog stanovništva

· od ukupnog broja nezaposlenih 53% čine žene
· u kvalifikacionoj strukturi dominiraju nezaposlena lica sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena stručnosti (50%), 

· oko 43% lica ne evidenciji је starije od 40 godina

· preko 3 godine radnog staža ima 51% nezaposlenih lica na evidenciji

· od 6 mjeseci do 3 godine na posao čeka 43%, do 6 mjeseci na posao čeka 41%, a preko 3 godine 16%

· deficit kvalitetnog ugostiteljskog kadra, naročito kvalifikovanih kuvarа i     konobarа
· oglašeno je 7761 slobodnih radnih mjesta, što je za 4,5% manje nego prethodne godine   
· zaposleno je 2752 radnika sa evidencije, i to uglavnom na određeno vrijeme ili na sezonskim poslovima u ugostiteljstvu i turizmu 
· kroz program stručnog osposobljavanja visokoškolaca angažovano je 311 nezaposlenih 
· programima obrazovanja i osposobljavanja odraslih u 2016. godini obuhvaćena su 123 nezaposlena lica

· u 3 javna rada  angažovano je 116 nezaposlenih lica.

          Prioritetne aktivnosti za rješavanje problema nezaposlenosti:
· prioritet dati na zapošljavanju domaće radne snage, naročito mladih na sezonskim poslovima 
· vršiti stalno osposobljavanje, dokvalifikaciju i prekvalifikaciju nezaposlenih lica, a naročito kroz fleksibilne oblike obrazovanja kadrova (kursevi računara, stranih jezika,obuke za deficitarna zanimanja)

·  sa partnerima na lokalnom i regionalnom nivou Boke Kotorske, uključiti nezaposlena lica kroz formu javnih radova

· obezbijediti bolju saradnju sa poslodavcima, koja treba da obuhvati:, saradnju u procesu posredovanja i u pripremi deficitarnih kadrova stalno informisanje poslodavaca o mogućnostima finansijske podrške

· otvoriti centar za mlade u kojima će biti obezbjeđene usluge informisanja, treninzi i obuke za mlade. 
· stimulisati zapošljavanje mladih i pratiti realizaciju programa stručnog osposobljavanja visokoškolaca

· povećati mogućnost zapošljavanja teže zapošljivih lica, (lica sa invaliditetom, zdravstveno ugrožena lica, žene, etničke manjine, stara i dugotrajno nezaposlena lica)
· stimulisati preduzetništvo kroz kreditnu podršku nezaposlenim licima
· talno razvijati i unapređivati  rad sa nezaposlenim licima

· pružati usluge profesionalne orjentacije, kroz profesionalno informisanje i savjetovanje

· razvijati lokalno partnerstvo sa opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat u rješavanju problema nezaposlenosti

· razvijati sistem evidencije pomoraca koji se zapošljavaju  na stranim kompanijama i ostvariti dobru saradnju sa agencijama koje zapošljavaju pomorce na stranim brodovima

· vršiti analize tržište rada u Boki Kotorskoj – ponuda i tražnje za radnom snagom i ankete i analize sezonskog zapošljavanja

· nastaviti  saradnju sa Zavodom za zapošljavanje Dubrovnik i Trebinje  na realizaciji projekata IPA – prekogranična saradnja

· medijski pratiti aktivnosti u PJ Herceg Novi. 
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