I  UVOD

Izvještaj o radu Biroa rada Herceg Novi u 2013. godini prikazuje stanje, ostvarena kretanja i ispoljene probleme u oblasti zapošljavanja i nezaposlenosti u opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat.

Broj nezaposlenih lica sa stanjem na dan 31.12. 2013. godine je 3010 u Boki Kotorskoj, odnosno u Herceg Novom 1325 nezaposlenih lica, u Kotoru 941 i u Tivtu 744. Ukupan broj nezaposlenih lica u navedene tri opštine smanjen je u odnosu na predhodnu godinu za 3%. 

Stopa nezaposlenosti na nivou Boke Kotorske iznosi 11,04%, odnosno u Herceg Novom 10,49%, Kotoru 10,51% i Tivtu 13,08%.

U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat poslodavci su oglasili 8716 slobodnih radnih mjesta, što je 2,5% više nego prethodne godine.

U posmatranom periodu zaposleno je 3566 radnika i pripravnika sa evidencije Zavoda, što je za 11% više nego prethodne godine. Od navedenog broja na sezonskim poslovima u ugostiteljstvu, turizmu i trgovini angažovano je 2469 nezaposlenih lica. 
Kroz program stručnog osposobljavanja angažovano je 315 visokoškolaca.
Kroz projekat »Subvencionirano zapošljavanje mladih na sezonskim poslovima – 2013.« finansirano je zapošljavanje 579 mladih. 

U 2013. godini raznim vidovima pripreme za zapošljavanje obuhvaćeno je ukupno 124 nezaposlena lica. 

Tokom 2013. godine u 6 javnih radova angažovano je 47 teže zapošljivih lica. 
U 2013. godini inoviranim programom za kontinuirano stimulisanje zapošljavanja i preduzetništva u Crnoj Gori, odobrena su sredstva za 2 programa i otvoreno je 3 nova radna mjesta. 

Pravo na novčanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti u Herceg Novom, Kotoru i Tivtu, koristi 1053 lica.

·  Organizacija Biroa rada Herceg Novi

Biro rada Herceg Novi je funkcionalno organizovan u okviru Zavoda za zapošljavanje Crne Gore, kao jedan od sedam biroa rada. Djelatnost Biroa rada odnosi se na opštine Herceg Novi, Kotor i Tivat.

U hercegnovskom Birou rada ukupno je zaposleno 29 radnika. Sa visokom i višom stručnom spremom je 19 radnika, odnosno 63%.

Kvalifikaciona struktura zaposlenih

u Birou rada Herceg Novi

	
	Svega
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII

	H.Novi
	18
	1
	
	1
	2
	
	
	14

	Kotor
	7
	1
	
	1
	
	
	2
	3

	Tivat
	4
	
	
	
	1
	
	1
	2

	Ukupno
	29
	2
	
	2
	3
	
	3
	19


U izvještajnom periodu većina zaposlenih u Birou rada pohađala je seminare, razne kurseva i stručna predavanja iz raznih oblasti vezanih za djelokrug rada Zavoda za zapošljvanje.

Zaposleni u Birou rada Herceg Novi ostvarili su planirane aktivnosti predviđene planom i programom za navedeni period.

2.  POSREDOVANJE I EVIDENCIJA

2.1.  Nezaposlenost

Broj nezaposlenih lica na evidenciji Biroa rada Herceg Novi sa kancelarijama Kotor i Tivat na dan 31.12. 2013. godine je 3010, što je u odnosu na decembar prethodne godine manje za  3%. 
Prosječna nezaposlenost na nivou Boke Kotorske, u sve tri opštine, tokom 2013. godine bila je 2628 lica. 

Pregled nezaposlenih lica

na dan 31.12. 2013. godine

	
	Svega
	Žena
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VII-2
	VIII

	H.Novi
	1325
	720
	86
	129
	318
	291
	26
	53
	411
	11
	

	31.12.2012.g
	1280
	644
	79
	151
	346
	305
	31
	66
	286
	15
	1

	Kotor
	941
	525
	53
	60
	232
	216
	8
	65
	300
	7
	

	31.12.2012.g
	1023
	522
	72
	67
	260
	288
	9
	101
	219
	7
	

	Tivat
	744
	363
	76
	37
	176
	173
	33
	29
	216
	4
	

	31.12.2012.g
	809
	367
	90
	44
	218
	205
	51
	40
	168
	3
	

	Ukupno
	3010
	1608
	215
	226
	726
	680
	67
	147
	927
	22
	

	31.12.2012.g
	3112
	1522
	241
	262
	824
	798
	91
	207
	663
	25
	1


Od ukupnog broja nezaposlenih lica na evidenciji Zavoda u Boki Kotorskoj 1608 su žene ili 53%.

Što se tiče kvalifikacione strukture nezaposlenih, najviše ih je sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena stručnosti, što zajedno iznosi 1473 lica ili 49% od ukupnog broja, dok visokoobrazovani čine gotovo trećinu nezaposlenih lica na evidenciju. 
Na evidenciji hercegnovskog Biroa rada 31. decembra 2013. godine nalazilo se 1325  nezaposlenih lica, što je za 4%  više  nego prethodne godine (1280).

Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje žena ima 720 ili 54%.

Prosječna nezaposlenost u izvještajnom periodu iznosila je 1101 lica, što je za 1,5% više nego prethodne godine (1043). 

Na evidenciji nezaposlenih lica u Kancelariji Kotor nalazi se 941 lice, što je za 8% manje nego  prethodne godine (971). 
Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje žena ima 525, odnosno 56%.

Prosječna nezaposlenost u posmatranom periodu bila je 903 lica na evidenciji Zavoda, odnosno 2% manje u poređenju sa 2012. godinom (918). 

U Tivtu  se na evidenciji nalazilo 744 nezaposlenih lica, što je manje za 8%  predhodne godine .
Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje 363 ili 49% su žene.

Napominjemo da je prosječna nezaposlenost u 2012. godini bila 762 nezaposlenih  lica na evidenciji, a to je približno na istom nivou kao prethodne godine (796).
U  toku 2013. godine Biro rada u cjelini imao je 1359 novoprijavljena lica (6,5% manje nego prethodne godine -1257), od čega u Herceg Novom 655, Kotoru 376 i Tivtu 328.

U toku isvještajnog perioda sa evidencije su pasivirana 1422 lica, i to: u Herceg Novom 583, Kotoru 448 i Tivtu 391 nezaposlena lica.

Na kraju 2013. godine na evidenciji nezaposlenih lica nalazilo se ukupno 648 lica kojima je radni odnos prestao zbog stečaja preduzeća, od čega u Herceg Novom 383, u Kotoru 228, a u Tivtu 37 lica.
Pregled nezaposlenih lica prema godinama starosti

	
	Svega
	žena
	do 18g.
	18-25
	25-30
	30-40
	40-50
	preko 50

	H.Novi
	1325
	720
	7
	237
	247
	206
	176
	452

	Kotor
	941
	525
	
	146
	182
	165
	108
	340

	Tivat
	744
	363
	0
	113
	147
	149
	130
	205

	Ukupno
	3010
	1608
	7
	496
	576
	520
	414
	997


Starosna struktura nezaposlenih je veoma  nepovoljna, jer lica stara preko 40 godina čine 47%  ukupnog broja nezaposlenih lica (1411).
Broj mladih do 25 godina starosti je 503 ili 16,7%  od ukupnog broja nezaposlenih. 
Pregled nezaposlenih lica prema radnom stažu
	
	Svega
	bez staža
	do 1g.
	1-2
	2-3
	3-5
	5-10
	10-20
	20-30
	preko

30

	H.Novi
	1325
	228
	154
	105
	63
	93
	149
	143
	286
	104

	Kotor
	941
	284
	51
	59
	33
	53
	78
	91
	232
	60

	Tivat
	744
	175
	129
	58
	30
	40
	85
	65
	126
	36

	Ukupno
	3010
	687
	334
	222
	126
	186
	312
	299
	644
	200


Što se tiče strukture nezaposlenih lica prema radnom stažu, 687 lica je bez radnog staža, što predstavlja 23%. Preko tri godine radnog staža imaju 1641 lica, odnosno 55% od ukupnog broja. Najbrojnija su lica koja imaju  preko 20 godina radnog staža 844 ili 28%.

Pregled nezaposlenih lica prema vremenu čekanja

	
	Svega
	do 6 mj.
	6-9 mj.
	9-12 mj.
	1-3g.
	3-5g.
	5-8g.
	preko 8g.

	H.Novi
	1325
	490
	114
	78
	317
	132
	107
	87

	Kotor
	941
	264
	53
	53
	283
	98
	110
	80

	Tivat
	744
	214
	63
	51
	239
	84
	75
	18

	Ukupno
	3010
	968
	230
	182
	839
	314
	292
	195


Prema dužini čekanja na evidenciji, najbrojnija je kategorija lica koja čekaju do 6 mjeseci – 968 ili 32%, a od 6 mjeseci do 3 godine 1251 ili 41%. Preko 3 godine na zaposlenje čeka 801 lica ili 27%.

2.2 .  Stručni tretman nezaposlenih lica

· Informativni razgovori

U Birou rada Herceg Novi u 2012. godini održano je ukupno 126 informativnih razgovora, od čega u Herceg Novom 44, u Kotoru 42 i u Tivtu 40. Ovim informativnim razgovorima prisustvovalo je 1003 nezaposlenih lica, i to u Herceg Novom 429, Kotoru 301 i u Tivtu 273.     

Tabelarni prikaz informativnih razgovora

	
	Broj informat. razgovora
	Pozvano na inf. razgovor
	Prisustvovalo inf.razgovorima
	%

	H.Novi
	44
	432
	429
	99

	Kotor
	42
	301
	301
	100

	Tivat
	40
	298
	273
	91

	Ukupno
	126
	1031
	1003
	97


Najviše interesovanja nezaposlena lica pokazala su za: obavljanje pripravničkog staža, kurseve informatike i stranih jezika, stručno osposobljavanje i prekvalifikaciju, naročito za ugostiteljska zanimanja i uslužna zanimanja, krediti za samozapošljavanje.

Prilikom održavanja informativno-motivacionih razgovora nezaposlenim licima se naročito  objašnjava pojam “aktivno učešće u traženju posla” i značaj prihvatanja ponuđenih obuka i drugih vidova aktivne politike zapošljavanja koje nudi Zavod i odgovornost svakog pojedinca za svoj status,  odnosno za svoje zaposlenje.
· Informativno-motivacijski seminari

U cilju povećanja zapošljivosti nezaposlenih lica, svrstanih u kategoriju neposredno zapošljivih, održavaju se trodnevni seminari. Seminari su fokusirani na informisanosti i motivaciji ka cilju aktivnog traženja posla. U Herceg Novom je održano 9 seminara, Kotoru 6 i Tivtu 3. Ukupno je održano 19 seminara na području opština Herceg Novi, Tivat i Kotor. 

Ovim radionicama obuhvaćeno je ukupno 216 nezaposlenih lica, i to: u Herceg Novom 108,  Kotoru 65  i uTivtu 43.               

Struktura polaznika informativno-motivacijskih seminara

(radionica)

	
	Svega
	IV
	V
	VI
	VII

	H.Novi
	108
	3
	
	4
	101

	Kotor
	65
	1
	
	
	64

	Tivat
	43
	1
	
	
	42

	Ukupno
	216
	5
	
	4
	207


Od ukupnog broja lica koja su prošla seminar, 207 je sa visokom stručnom spremom. 

· Intervju i Plan zapošljavanja

Obavljanje intrervjua dio je sistematskog stručnog tretmana nezaposlenih lica u cilju pripreme za zaposlenje, odnosno rad ili drugačiji izlaz iz nezaposlenosti. Naime, savjetodavci obavljaju intervjue, struktuirane, planirane i neposredne razgovore, koji su usmjereni da pomognu nezaposlenim licima u traženju izlaza iz nezaposlenosti.                                                                                                          
Prilikom intervjua radi se i Plan zapošljvanja. Intervjue savjetodavci obavljaju sa svim novoprijavljenim licima, a kontinuirano se pozivaju i lica koja su već na evidenciji Zavoda. 

U izvještajnom periodu savjetnici za zapošljavanje u Birou rada Herceg Novi obavili su ukupno 2055 intervjua i uradili 5782 Plana zapošljavanja. 

U Herceg Novom je urađeno 774 intervjua i 2554 Planova zapošljavanja. U Kotoru je obavljeno 805 intervjua i urađeno 1512 PZ, dok je u Kancelariji Tivat obavljeno 476 intervjua  sa nezaposlenim licima i urađeno 1716 PZ. 
2.3. Prijavljena slobodna radna mjesta

U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat preduzeća i privatni poslodavci su u toku 2013. godine oglasili 8804 slobodna radna mjesta, od čega 8716 za radnicima i 88 za pripravnicima, što je na nivou prethodne godine. 
Prijave o potrebama za radnicima 

 prema  kvalifikacionoj strukturi

	
	Svega
	na odr.
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII

	H.Novi
	4611
	2680
	892
	2316
	752
	315
	17
	42
	276
	1

	Kotor
	2020
	1539
	352
	635
	423
	349
	1
	20
	231
	9

	Tivat
	2085
	1253
	919
	490
	260
	273
	2
	19
	122
	

	Ukupno
	8716
	5472
	2163
	3441
	1435
	937
	20
	81
	629
	10


U izvještajnom periodu iskazana je potreba za zapošljavanjem 8716 radnika, što je za 2,5% više nego prethodne godine (8503).

Prema kvalifikacionoj strukturi najviše je oglašeno potreba za pomoćnim radnicima I i II stepena stručnosti – 5604 ili 64%, a zatim za radnicima sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena sturčnosti – ukupno 2372 ili 27%.

Možemo još konstatovati da se od ukupnog broja prijavljenih potreba za radnicima 5742  ili 63% odnose na rad na određeno vrijeme. 

Uglavnom najviše je bilo prijavljenih potreba u djelatnosti usluge smještaja i ishrane (2464), trgovini (2041), građevinarstvu (1082),... 

Kao što iz tabele vidimo, polovinu od ukupno oglašenih slobodnih radnih mjesta u našoj regiji oglasili su poslodavci iz Herceg Novog.
Prijave o potrebama za pripravnicima 

 prema  kvalifikacionoj strukturi

	
	Svega
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII

	H.Novi
	38
	
	1
	11
	8
	
	
	18

	Kotor
	37
	
	
	3
	5
	
	3
	26

	Tivat
	13
	
	
	4
	5
	
	
	4

	Ukupno
	88
	
	1
	18
	18
	
	3
	48


Izražena je potreba za zapošljavanjem 88 pripravnika, što predstavlja smanjenje od 65% u odnosu na prošlu godinu (254), što je svakako posljedica primjene novog zakona i Projekta stručnog osposobljavanja visokoškolaca, u kojem visokoobrazovani stuču svoje prvo radno iskustvo, ne kroz status pripravnika kao ranije, nego kroz stručno osposobljavanje. 
Najviše je izražena potreba za visokoobrazovanim pripravnicima 48 ili 55%. 

Značajno je napomenuti da poslodavci traže mlade osobe za rad sa dodatnim znanjima. Od tih dodatnih znanja, poslodavci su najviše tražili poznavanje rada na računaru, kao i znanje jednog ili više stranih jezika, te položen vozački ispit “B” kategorije.

2.4. Realizacija prijavljenih kadrovskih potreba

U Herceg Novom je tokom 2013. godine podneseno 3096 Prijava o slobodnim radnim mjestima (obrazac E-1), 417 Izvještaja o realizaciji prijave o slobodnom radnom mjestu (obrazac E-2), kojima je obustavljen postupak za 647 lica, zatim 3241 Prijava o zasnivanju radnog odnosa (obrazac E-3) i 860 Prijava o prestanku radnog odnosa, odnosno ukupno je primljeno i uneseno u računar 7614 obrazaca ili 63% od ukupnog broja u našoj regiji.

U Kotoru su podneseno 1389 obrazaca E-1, 74 obrasca E-2, kojima je obustavljen postupak za 110 radnika, 825 obrazaca E-3 i 24 Prijave o prestanku radnog odnosa, odnosno ukupno je obrađeno 2313 obrazaca ili 19%.

U Kancelariji Tivat je tokom 2013. godine primljeno i obrađeno 1229  obrazaca E-1, 28 obrazaca E-2, kojima je postupak obustavljen za 62 radna mjesta, 868 obrazaca E-3 i 72 Prijave o prestanku radnog odnosa, tj. ukupno 2197 obrazaca ili 18%.

U Herceg Novom postoji veoma dobra saradnja sa poslodavcima i visoka stopa povratne informacije poslodavaca, koji su dužni da obavijeste organizacionu jedinicu Zavoda  za zapošljavanje o realizaciji prijave o slobodnom radnom mjestu (obrasci E-2, E-3 i E-3/1). Realizacija oglasa u trenutku sačinajvanja izvještaja u Herceg Novom iznosi 86%, u Kotoru 52%, a u Tivtu 45%. Međutim, s obzirom da poslodavci imaju 30 dana rok da dostave realizaciju objavljenog oglasa, određeni broj prijava biće dostavljen do kraja januara, tako da će ovaj procenat sigurno biti veći. 

2.5.  Zapošljavanje

U izvještajnom periodu zaposleno je 3566 radnika  i pripravnika sa evidencije, što predstavlja povećanje od 11% u odnosu na prethodnu godinu (3197). 
Relativno niska stopa popunjenosti posljedica je oglašenih radnih mjesta za lica koja rade na određeno vrijeme i produžava im se ugovor o radu (obnavljanje ugovora o radu na određeno vrijeme), kao i oglašavanja istog radnog mjesta više puta tokom godine zbog nedostatka odgovarajućeg kadra (ponovljeni oglasi).

Nosioci zapošljavanja u ovom regionu su: Institut Dr. "Simo Milošević", "Jugopetrol" AD, HTP "Primorje", HTP "Mimoza", Aerodrom Tivat, "Mercator - CG" DOO, "Voli trade" DOO, školske i zdravstvene ustanove. 

Zasnivanje radnog odnosa prema kvalifikacijonoj strukturi

- radnici -

	
	Svega
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII

	H.Novi
	2399
	486
	1312
	279
	164
	10
	18
	130
	

	Kotor
	547
	137
	182
	94
	80
	1
	7
	46
	

	Tivat
	594
	282
	60
	89
	113
	2
	7
	41
	

	Ukupno
	3540
	905
	1554
	462
	357
	13
	32
	217
	


U toku 2013. godine sa evidencije Biroa rada, radni odnos ukupno je zasnovalo 3540 radnika, što je za 12% više nego prethodne godine (3109). Što se tiče zapošljavanja radnika možemo konstatovati da je ostvarena stopa popunjenosti od 41%.
Iz tabele se vidi da je prema kvalifikacionoj strukturi najviše je zaposleno radnika I i II  stepena stručnosti) ukupno 2459 ili 69%. 

2.6. Sezonsko zapošljavanje 


Na osnovu Operativnog plana sezonskog zapošljavanja Zavoda za zapošljavanje Crne Gore za 2013. godinu u regiji Boke predviđeno je zapošljavanje 2100 sezonskih radnika, i to: u Herceg Novom 1100,  u Kotoru 450 i u Tivtu 550.
Biro rada Herceg Novi preduzimao je veoma brojne i opsežne aktivnosti za pripremu sezonskog zapošljavanja, kako bi ostvario planirani broj zapošljavanja na sezonskim poslovima, i to:

· sačinjen je pregled nezaposlenih lica ugostiteljsko-turističke struke po zanimanjima sa područja opština Herceg Novi, Kotor i Tivat,

· objavljen je poziv nezaposlenim licima ugostiteljsko–turističke struke da obavezno konkurišu na objavljena slobodna radna mjesta,

· iz spiskova korisnika novčane naknade izdvojena su lica ugostiteljsko-turističke struke kao prioritetna za sezonsko zapošljavanje,

· od poslodavaca su traženi spiskovi nezaposlenih lica koja su konkurisala na raspisani oglas, 

· održani su radno-konsultativni sastanci sa predstavnicima privrede opština Herceg Novi, Kotor i Tivat,

U toku 2013. godine oglašeno je 2854 slobodnih radnih mjesta za sezonske poslove u Boki Kotorskoj. Prema profilima zanimanja, najviše su traženi: konobari, kuvari, pomoćni ugostiteljski radnici, šankeri, sobarice, serviri, NK radnici, trgovci...

Na području Herceg Novog objavljena su 1381 sezonska slobodna radna mjesta. U Kotoru su oglašena 238 slobodna sezonska radna mjesta. U Tivtu je iskazana potreba za 635 sezonskih radnika.

Sa evidencije Biroa rada Herceg Novi na sezonskim poslovima ukupno je zaposleno 2469 lica, i to uglavnom u ugostiteljstvu, turizmu i trgovini. Od tog broja, na sezonskim poslovima u Herceg Novom je zaposleno 1080, u Kotoru 310 i u Tivtu 779 lica.

Sezonsko zapošljavanje u 2013. godini

	Ukupno
	Herceg Novi
	Kotor
	Tivat

	2469
	1080
	610
	779


Preduzeća u regiji Boke koja su zapošljavala najveći broj sezonskih radnika su: Institut “Dr. Simo Milošević” Igalo; Hunguest hotel Montenegro DOO Herceg Novi, “Carine”DOO Bijela;  Lighthouse of Montenegro DOO Igalo, “Roksport”DOO Igalo; Hotel “Teuta” Risan; HTP “Fjord” Kotor; HTP “Mimoza” Tivat, HTP “Primorje” Tivat, Aerodrom Tivat i „Porto Montenegro“ Tivat.

Na osnovu prethodnih podataka može se konstatovati:

· da je plan sezonskog zapošljavanja Biroa rada Herceg Novi ostvaren u potpunosti,

· zbog primjene Vladinih uredbi o novozaposlenim radnicima, akcije »Zaposlimo naše mlade«, i mjera za suzbijanje rada »na crno«  u ovoj godini je bila nešto veća tražnja za sezonskom radnom snagom, u odnosu na prethodnu godinu, samim tim se odrazilo i na povećanje zapošljavanja sezonskih radnika,

· nedostatak kvalitetnog KV i VKV ugostiteljskog kadra na evidenciji nezaposlenih,

· velika prisutnost sezonskih radnika sa drugih područja van Crne Gore,

· otežani uslovi rada i neadekvatna lična primanja sezonskih radnika čine neatraktivnim sezonski rad, 

2.7. Subvencionirano zapošljavanje mladih na sezonskim poslovima 
U cilju povećanja zapošljavanja mladih i učešća domaće radne snage na sezonskim poslovima u periodu jun-septembar 2013. godine, realizovan je Projekat »Subvencionirano zapošljavanje mladih na sezonskim poslovima - 2013«. 

Projekat podrazumjeva dodjelu subvencija poslodavcima koji u periodu od prvog juna do tridesetog septembra zaposle lice starosti do 25 godina, koje je državljanin Crne Gore, a koje u proteklih šest mjeseci nije bilo u radnom odnosu. Visina subvencije za zapošljavanje jednog lica iznosi 100 eura mjesečno za mlade bez radnog staža i 80 eura mjesečno za mlade sa radnim stažom. 

Poslodavci iz  Boke Kotorske su podnijeli 1393 zahtjeva za subvencionisanje sezonskog zapošljavanja 579 mladih, u iznosu od 122.239 eura. 

Najviše mladih u Boki Kotorskoj je angažovano u turizmu i ugostiteljstvu, a zatim u trgovini.  


     2.8.  Zapošljavanje  lica sa invaliditetom
Na evidenciji nezaposlenih lica u regiji Boke nalazi se 73 invalidnih lica i 25lica    kategorisane omladine. 

Pregled invalidnih lica i kategorisane omladine

na dan 31.12. 2013. godine

	
	Svega
	H.Novi
	Kotor
	Tivat

	Invalidna lica
	73
	27
	38
	9

	Kategorisana omladina
	25
	10
	13
	2

	Ukupno
	98
	37
	51
	10


Tokom 2013. godine zaposlena su 2 invalidna lica i 7 lica kategorisane omladine.
2.9.  Zapošljavanje stranaca

Vlada Republike Crne Gore donijela je Zakon o zapošljavanju i radu stranaca (SL.list RCG br.22 od 02.04.2008. godine) koji se primjenjuje od 01.01.2009. godine, a kojim je utvđen način i postupak radnog angažovanja istih. 

Ovim zakonom se stvaraju uslovi za fleksibilniji pristup stranaca tržištu rada u  Crnoj Gori, radi usklađivanja odnosa ponude i tražnje na tom tržištu.

U 2013. godini Birou rada Herceg Novi podnijeto je ukupno 5832 zahtijeva za izdavanje radnih dozvola. U Herceg Novom  izdato je 3033 dozvola, u Kotoru 1234  i u Tivtu 1565 dozvola za rad. 
	Opština
	Dozvole za sezonski rad
	Dozvole za zapošljavanje
	Lične radne dozvole
	Dozvole za prekogra-nične usluge
	Dozvole za rad za kretanje unutar stranih privred. društva
	Svega

	H.Novi
	978
	1867
	164
	24
	
	3033

	Kotor
	339
	929
	21
	42
	3
	1234

	Tivat
	413
	1020
	49
	53
	30
	1565

	Ukupno
	1730
	3716
	234
	119
	33
	5832


Najveći broj stranaca radio je u oblasti turizma-ugostiteljstva, trgovine i građevinarstva.
3.  PRIPREMA ZA ZAPOŠLJAVANJE

Zavod za zapošljavanje Crne Gore organizuje različite vidove pripreme za nezaposlena lica. Cilj pripreme (obuke, kursevi, kreditiranje, stručno osposobljavanje visokoškolaca, subvencije za mlade,  javni radovi i dr.) je da se podspješi zapošljavanje nezaposlenih lica, s jedne strane i da se poslodavcima obezbjedi nedostajući kadar,  s druge strane.  

3.1.
Stručno osposobljavanje visokoškolaca 
Na osnovu Zakona o stručnom osposobljavanju lica sa stečenim visokim obrazovanjem i raspisanog javnog poziva u toku septembra i novembra 2012. godine, poslodavci su oglasili slobodna radna mjesta, a nakon toga nezaposleni visokoškolci konkurisali na ista. 

Pravo na učešće u programu imali su svi visokoškolci prijavljeni na evidenciju Zavoda. 

U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat u program osposobljavanja uključeno je  315 visokoškolaca,  koji su u periodu  od 15.01. do  15.10. 2013. godine obavljali praksu u trajanju od 9 mjeseci, koja će se računati kao 12 mjeseci radnog iskustva.
Pregled visokoškolaca na stručnom osposobljavanju
	Ukupno
	H.Novi
	Kotor
	Tivat

	315
	146
	109
	60


Najveći broj visokoškolaca zaposlen je u oblasti obrazovanja, zdravstva, brodogradnje i u turističkom sektoru. 

Dominiraju profili ekonomista, menadžera u finansijskom poslovanju, pomorstvu, carini i špediciji, diplomiranih turizmologa, fizioterapeuta i profesora raznih profila.  
Visokoškolci su  primali mjesečnu naknadu u visini od 50% od prosječne neto zarade.

3.2.    Stručno osposobljavanje, prekvalifikacija, 

dokvalifikacija i  specijalizacija

U 2013. godini u različite programe pripreme za zapošljavanje uključeno je  ukupno 124 nezaposlena lica (bez pripravnika i profesionalne orjentacije). 

Priprema je obuhvatala: obuku za tržište rada - 23 i obuku za sticanje posebnih znanja - 100 nezaposlena  lica i obuku jednog kandidata za konkretno radno mjesto. 
3.2.1. Priprema za poznatog poslodavca
Za potrebe Kozmetičkog salona »Ultimate fashion« H.Novi vršena je obuka za jednog kandidata. 

3.2.2. Priprema za tržište rada
Vodeći računa o iskazanim potrebama na tržištu rada, kao i zahtjevima nezaposlenih lica, u toku 2013. godine vršena je obuka 23 nezaposlena lica. 

Tabelarni pregled pripreme za tržište rada

	Zanimanje
	Stručno osposob.
	Prekvali-fikacija
	Dokvali-

fikacija
	Svega

	Kuvari i konobari 
	
	13
	
	13

	Izrađivač suvenira i nakita
	
	10
	
	10

	Vještine crtanja i slikanja
	
	5
	
	5

	Ukupno
	
	23
	
	23


Treba napomenti da je Opština Tivat finansirala obuku 16 nezaposlenih lica. 
3.2.3. Obuka iz dodatnih znanja

Obuka za dodatna znanja u 2013. godini se vršila iz informatike i stranih jezika. Ukupno je obuhvaćeno 100 nezaposlena lica i svi su završili obuku, od čega u Herceg Novom 60, a u Tivtu 40 lica. 
Tabelarni pregled obuke iz dodatnih znanja
	
	Svega
	H. Novi
	Kotor
	Tivat

	Informatika
	36
	20
	
	16

	Strani jezici
	64
	40
	
	24

	Ukupno
	100
	60
	
	40


Obuke su bile realizovane kod dugogodišnjih provajdera, i to:  u Herceg Novom na Radničkom univerzitetu,ai u Tivtu ZOPT. 
3.3.   Javni radovi

Javni radovi predstavljaju važan instrument države kojim se ublažavaju posljedice otvorene nezaposlenosti i jedan je od uspješnijih programa aktivne politike zapošljavanja.

Javni radovi su lokalni ili državni programi zapošljavanja, koji se organizuju zbog sprovođenja programa socijalne zaštite, obrazovnih, kulturnih programa, programa za zaštitu prirode, komunalnih i drugih programa, koji se  temelje na društveno korisnom, neprofitnom radu.

Programi javnih radova podstiču otvaranje novih radnih mjesta i podizanje radnih potencijala, nivoa znanja i vještina nezaposlenih lica, a istovremeno pomažu razvoj lokalnih samouprava. U 2013. godini angažovano je 47 teže zapošljivih lica kroz formu javnih radova. 

Najviše nezaposlenih je bilo angažovano kao asistent u nastavi ili personalni asistenti, njih 14. U javnom radu „Njega starih lica“, u saradnji sa lokalnom samoupravom u Herceg Novom angažovano je 8 gerontodomaćica od kojih je ZZZCG finansirao dvoje.
U saradnji sa NVO „Organizacija gluvih i nagluvih Kotor, Tivat, Budva i Herceg Novi“ organizovan je lokalni javni rad „Sunačana radionica“, u kojem je zaposleno 16 lica sa invaliditetom. U javnom radu „Podrška turističkoj prezentaciji opštine Tivat“ zaposleno je jedno lice sa invaliditetom.

U janom radu „Čišćenje Kotorske tvrđave“ u opštini Kotor angažovano je 4 lica.

U saradnji sa opštinom Tivat realizovan je lokalni javni rad „Zaštita i farbanje postojećih željeznih ograda i galanterije u gradskim zonama Tivta“ uz angažovanje 4 lica. Opština Tivat je u potpunosti finansirala ovaj javni rad. 

Javni rad „Neka bude čisto“ u 2013. godini se odvijao u opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat. Javni rad se odnosio na čišćenje i održavanje magistralnih i regionalnih puteva. U Herceg Novom su angažovana 4 lica, u Kotoru 7, a u Tivtu 6 lica iz kategorije teže zapošljivih lica. 
U novembru mjesecu 2013. godine došlo je do produženja trajanja javnih radova za tri mjeseca za 8 poslodavaca uz angažovanje 10 nezaposlenih lica, 6 koji su već bili angažovani i 4 nova lica. U decembru mjesecu zbog bolje finansijske situacije što se tiče sredstava ZZZCG opredljeljenih za APZ, sklopljeni su sporazumi o poslovnoj saradnji sa 14 poslodavaca za realizovanje javnih radova koji bi počeli u prvom kvartalu 2014. godine uz angažovanje 61-og lica.
3.4.  Profesionalna orjentacija 
Cilj profesionalne orjentacije odnosno karijerne orjentacije, je cjeloživotno učenje kroz pomaganje učenicima, studentima, nezaposlenim i zaposlenim kod donošenja važnih odluka prilikom realizacije svojih karijernih ciljeva. 

Profesionalna orjentacija

	Prof. inf. nez.  lica
	Prof. inf.

učenika
	Nagradni

konkurs
	Radionice

sa nov.nez. licima
	Prof. savjet nez.lica
	Prof. savjet.

učenika
	Prof.

Selekcija
	Radionice iz PO po školama

	92
	690
	80
	120
	70
	170
	20
	141


Profesionalnim informisanjem nezaposlenih lica (92) kroz razne oblike informacija, nezaposlena lica su dobila bezbroj informacija o mogućnostima bržeg zapošljavanja i sticanja sertifikata koje Zavod obezbjeđuje u cilju bržeg zapošljavanja. 

U okviru profesionalnog informisanja učenika (690) dobili su informacije o subjektivnim i objektivnim faktorima koji bitno određuju profesionalni izbor, kao i informacije o mogućnostima obrazovanja za određena zanimanja. Učenicima su dostavljeni informatori “Izbor srednje škole” i “Informator za buduće studente”.

Učenici su se informisali u svim školama putem brošura o srednjim, višim i visokim školama u Crnoj Gori, kao i individualno putem intervjua i tehnika testiranja.(56 učenika). U okviru profesionalnih informisanja, u prostorijama CIPS-a, učenici su dobili informacije o subjektivnim i objektivnim faktorima koji bitno određuju profesionalni izbor kao i informacije o mogućnostima obrazovanja za određena zanimanja. 

Tokom marta i aprila sproveden je nagradni Konkurs za najbolji pismeni i likovni rad sa temom iz profesionalne orjentacije za učenike IX razreda osnovnih škola. Cilj ovog Konkursa je da podstakne učenike na razmišljanje o izboru pravca daljeg profesionalnog puta.      

Na Konkursu su učestvovale sve osnovne škole sa područja opština Herceg Novi, Kotor, Tivat. Ukupno je prispjelo 80 radova (48 pismena i 32 likovna rada). Nagrade je dobilo 16 učenika.

Radionicama sa novoprijavljenim nezaposlenim licima obuhvaćeno je 120 lica isključivo sa visokom stručnom spremom.

Profesionalnim savjetovanjem nezaposlenih lica kroz proces individualnog profesionalnog savjetovanja prošlo je 70 lica. Izvršene su pripreme za rad na sezonskim poslovima kroz kratku obuku učenja, pisanja molbe i CV, kako bi se nezaposleni što bolje predstavili poslodavcima.  

Profesionalnim savjetovanjem učenika obuhvaćeno je 170 učenika, i to: 82 učenika osnovnih škola i 88 učenika srednjih škola. Putem profesionalnog testiranja srednjoškolaca testirano je 62 učenika. 

Profesionalno savjetovanje je neophodno, kako za učenike, tako i za nezaposlena lica, kako bi se na pravi način upoznali sa mogućnostima usavršavanja u struci ili raznim oblicima neformalnog obrazovanja, a time i povećali šanse za zaposlenje. Iz domena profesionalne selekcije u izvještajnom periodu napravljena je kompletna psihološka obrada za 20 kandidata (6 kozmetičara i 14 lica za ugostiteljska zanimanja).
 U toku školske godine sa učenicima devetih razreda osnovnih škola održane su motivacione radionice iz profesionalne orjentacije.  Tim radionicama obuhvaćeno je 141 učenik iz četiri osnovne škole i tri srednje škole.

U radu sa nezaposlenim licima, obavlja se procjenjivanje ličnosti kandidata putem testova i drugih tehnika, a takođe i profesionalno savjetovanje koje pomaže nezaposlenima koji žele da nešto promjene na svom profesionalnom putu zbog: nezadovoljstva poslom, dugotrajne nezaposlenosti ili iz nekog drugog razloga.

U toku godine radilo se na trijaži nezaposlenih lica, posebno sa kategorijama teže zapošljivih lica: zdravstveno ugrožena lica, osobe sa invaliditetom, starija i dugotrajno nezaposlena lica, tehnološki viškovi, kategorisana omladina i dr. 

U okviru realizacije seminara za samozapošljavanje, tj. trodnevnih radionica za buduće korisnike kredita, seminarom je obuhvaćeno 16 lica, kroz održane  seminare, a pozitivno je ocijenjeno od strane stručnog tima 10 lica.  

U okviru svakodnevnog rada, vode se razgovori sa licima koja imaju problema sa zapošljavanjem i licima koja imaju psihofizičke smetnje, kao i druge aktivnosti koje imaju za cilj zapošljavanje.

4.    MATERIJALNO PRAVNA ZAŠTITA

Materijalna i socijalna sigurnost nezaposlenih lica kao jedna od funkcija Zavoda za zapošljavanje, obezbjeđuje se ostvarivanjem prava na novčanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti. 

Dužina novčane naknde utvrđuje se prema dužini staža osiguranja, i to od 3 do 12 mjeseci. Žene koje imaju više od 30 godina penzijskog staža i muškarci koji imaju više od 35 godina radnog staža, ostvaruju pravo na novčanu naknadu do zaposlenja, odnosno do penzionisanja. 

Novčana naknada se isplaćuje u mjesečnom iznosu od 40% minimalne zarade utvrđene opštim kolektivnim ugovorom. 
Tabelarni pregled korisnika novčane naknade

na dan 31.12.2013. godine

	
	Svega
	H.Novi
	Kotor
	Tivat

	Redovni
	240
	81
	92
	67

	Stečaj
	5
	
	5
	

	Invalidna lica
	31
	12
	12
	7

	Uvećana NN
	356
	148
	117
	91

	Red.uvećana
	410
	241
	84
	85

	Inval. II i III kat.
	8
	3
	1
	4

	Strani državljani
	3
	2
	
	1

	Ukupno
	1053
	487
	311
	255


Broj korisnika novčane naknade za posmatrani period je 1053 lica.                                              
U izvještajnom periodu o pravu na novčanu naknadu rješavano je na sljedeći način:

- podnijeto zahtjeva




934

- ostvareno pravo na novčanu naknadu 

919

- odbijeno zahtjeva 

          - odustali od zahtjeva                                     

  5

- zahtjev upućen drugom Birou   
           
  -  


- neriješeni (čeka se staž po sporazumu država

            i dopuna zahtjeva)




 10  

- podnijeto žalbi 




            -

U 2013.  godini podnijeto je 934 zahtijeva  za novčanu naknadu, što je za  11,6% više nego prethodne godine (803). 
5.  KREDITI

5.1. Program za kontinuirano stimulisanje zapošljavanja i preduzetništva
Od septembra 2008. godine Zavod za zapošljavanje Crne Gore je otpočeo sa Inoviranim programom za kontinuirano stimulisanje zapošljavanja i preduzetništva u Crnoj Gori, gdje su uslovi kreditiranja promjenjeni.

Nova metodologija realizacije Programa samozapošljavanja podrazumijeva mogućnost planiranja kreditnih plasmana po opštinama, veće ingerencije i odgovornosti regionalnih komisija kao subjekta koji obavlja izbor lica koja će dobiti kreditna sredstva i uvođenje edukacije preduzetnika.

Edukacija iz preduzetništva, je obavezan segment Programa samozapošljavanja i predstavlja najznačajniju promjenu i osnovni je preduslov za mogućnost podnošenja zahtjeva za kredit. U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat  održan je  jedan  edukativna seminara , na koji je prisustvovalo 12 nezaposlenih lica. 
U opštinama Herceg Novi, Kotor i Tivat u 2013. godini podnesena su 2 zahtjeva za kredit koje Reginalna komisija  pozitivno ocijenila. Realizacijom ovih kredita otvorena su 3 nova  radna mjesta uz angažovanje sredstava u iznosu od 15,000 €.

Napominjemo da je od početka realizacije ovog programa, tj. od 1999. godine pa do kraja 2013. godine,  ukupan  broj projekata u sve tri opštine bio 543, otvoreno je 558 radnih mjesta i odbrena su sredstva u iznosu od  3 .078.678€.  (Herceg Novi 1.728.540€, Kotor 699.317€  i Tivat 655.821€ ).
Tabelarni pregled realizacije kredita po opštinama u 2013. godini
	Opština
	Krediti

	
	predato zahtjeva
	odobreni projekti
	radna mjesta
	iznos sredstava u €

	
	
	
	
	

	 H.Novi
	1
	1
	1
	5.000

	 Kotor
	
	
	
	

	 Tivat
	1
	1
	2
	10.000

	Ukupno
	2
	2
	3
	15.000


Takođe u 2013. godini je nastavljena kontrola utroška kreditnih sredstava ranije odobrenih kredita. 

6.  REZIME

Kretanja na tržištu rada u 2013. godini bila su u direktnoj zavisnosti od ostvarenih društveno-ekonomskih kretanja u Republici, odnosno našoj regiji.

Osnovne karakteristike tržišta rada i nezaposlenosti ove regije su:

· stopa nezaposlenosti iznosi 11,2% aktivnog stanovništva
· od ukupnog broja nezaposlenih 53% čine žene. 
· u kvalifikacionoj strukturi dominiraju nezaposlena lica sa srednjoškolskim obrazovanjem III, IV i V stepena stručnosti (49%), 

· preko 47% lica ne evidenciji је starije od 40 godina

· preko 3 godine radnog staža ima 55% nezaposlenih lica na evidenciji

· do 6 mjeseci na posao čeka 37%, od 6 mjeseci do 3 godine na posao čeka 42%, a preko 3 godine 26%

· deficit kvalitetnog ugostiteljskog kadra, naročito kvalifikovanih kuvarа i     konobarа
· oglašena su 8804 slobodna radna mjesta, što je na nivou prethodne godine   
· zaposleno je 3566 radnika  i pripravnika sa evidencije, i to uglavnom na određeno vrijeme ili na sezonskim poslovima u ugostiteljstvu i turizmu 
· kroz program stručnog osposobljavanja visokoškolaca angažovano je 315 nezaposlenih. 
· u projekat »Subvencionirano zapošljavanje mladih na sezonskim poslovima – 2013.« uključeno je i finansirano 579 mladih 
· različitim oblicima pripreme za zapošljavanje u 2013. godini obuhvaćena su 124 nezaposlena lica

· kroz formu javnih radova angažovano je 47 nezaposlenih lica.

U posmatranom periodu zaposleni u Birou rada Herceg Novi usmjerili su svoje aktivnosti na unapređenje  tehnologije rada u posredovanju i u potpunosti su realizovane sve planirane aktivnosti.
Osnovni pravci za rješavanje problema nezaposlenosti u našoj regiji su:

· vršiti stalno osposobljavanje, dokvalifikaciju i prekvalifikaciju nezaposlenih lica, a naročito kroz fleksibilne oblike obrazovanja kadrova (kursevi računara, stranih jezika,obuke za deficitarna zanimanja)

·  sa partnerima na lokalnom i regionalnom nivou Boke Kotorske, uključiti nezaposlena lica kroz formu javnih radova

· obezbijediti bolju saradnju sa poslodavcima, koja treba da obuhvati:, saradnju u procesu posredovanja i u pripremi deficitarnih kadrova stalno informisanje poslodavaca o mogućnostima finansijske podrške
· prioritet dati na zapošljavanju domaće radne snage, naročito mladih na sezonskim poslovima (organizovati Sajam zapošljavanja 2014.) 
· stimulisati zapošljavanje mladih i pratiti realizaciju programa stručnog osposobljavanja visokoškolaca
· povećati mogućnost zapošljavanja teže zapošljivih lica (zdravstveno ugrožena lica, lica sa invaliditetom, žene, etničke manjine, starih i dugotrajno nezaposlena lica)
· stimulisati preduzetništvo kroz kreditnu podršku nezaposlenim licima

· stalno razvijati i unapređivati  rad sa nezaposlenim licima

· pružati usluge profesionalne orjentacije, kroz profesionalno informisanje i savjetovanje

· razvijati lokalno partnerstvo sa opštinama H.Novi, Kotor i Tivat u rješavanju problema nezaposlenosti

· razvijati sistem evidencije pomoraca koji se zapošljavaju  na stranim kompanijama i ostvariti dobru saradnju sa agencijama koje zapošljavaju pomorce na stranim brodovima

· vršiti analize tržište rada u Boki Kotorskoj – ponuda i tražnje za radnom snagom i ankete i analize sezonskog zapošljavanja

· nastaviti  saradnju sa Zavodom za zapošljavanje Dubrovnik, Trebinje i Sarajevo na realizaciji projekata IPA – prekogranična saradnja

· medijski pratiti aktivnosti u Birou rada H.Novi

· vršiti stalne obuke zaposlenih u Birou rada i kancelarijama Kotor i Tivat. 
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