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1. UVOD

Promjena slike saobraćaja u svakom gradu, koja neminovno prati razvoj društva i specifične okolnosti vezane za samu prirodu odvijanja života, dovodi, prije ili kasnije, do problema nagomilavanja vozila, pogotovo u centralnim djelovima grada kao i na lokacijama visokog stepena atraktivnosti. Povećavanjem stepena motorizacije i mobilnosti, pojavljuje se problem uvećanog dinamičkog i stacionarnog saobraćaja, pa je rješavanje problema parkiranja, kao jednog od podsistema transportnog sistema svakog grada, važno pitanje. Saobraćajna slika jednog grada predstavlja integrisani sistem cjelokupnog dinamičkog saobraćaja, javnog gradskog prevoza putnika i stacionarnog saobraćaja, odnosno parkiranja. Stoga, svi organi uključeni u donošenje odluka iz oblasti  saobraćaja, moraju težiti ka restriktivnim mjerama koje vode ka smanjenju saobraćaja u centralnim djelovima grada, favorizovanju sistema javnog prevoza i uvođenju pravila ograničenog vremena zadržavanja vozila na opštim parkiralištima-ulicama i javnim površinama. Iz tog razloga svi akteri koji utiču na saobraćajnu sliku jednog grada u smislu organizacije moraju biti podržani davanjem legitimiteta za preduzimanje određenih mjera koja mogu unaprijediti postojeći sistem. Rješenja se uz prethodno definisani strateški značaj, moraju tražiti u definisanju i primjeni skupa mjera za prostorno a zatim i funkcionalno uređenje stanja saobraćajne slike, odnosno parkiranja u centralnim djelovima grada a zatim i u ostalim zonama visoke atraktivnosti.

Porastom mobilnosti stanovnika, stepena motorizacije, prostorne raspodjele putovanja, zahtjevi za jednovremenim parkiranjem u centralnoj zoni grada će daleko premašiti ponuđene kapacitete. Sistem upravljanja uličnim površinama za parkiranje mora se kretati ka uvođenju novih režima parkiranja, tarifne politike koja podrazumjeva vremensko ograničavanje trajanja parkiranja, odgovarajuću kontrolu korišćenja parking površina i efikasno sankcionisanje prekršaja kao i dugoročnu politiku izgradnje eventualno novih kapaciteta vanuličnog parkiranja (zatvoreni parkinzi, garaže). Sve ove mjere razvoja sistema parkiranja i postupci vezani su za novčana ulaganja i uvođenje nove organizacije. U tom smislu moguće je podijeliti aktivnosti sa visokim ulaganjima, kao što je izgradnja zatvorenih parkirališta i garaža, i brze i efikasne mjere sa procjenjenim manjim ulaganjima tj. uvođenje sistema nove organizacije i kontrole parkiranja i na opštim parkiralištima. 
Iz ovih razloga, predloženim očekujemo da se uravnoteži zahtjev za parkiranjem sa izgrađenim kapacitetima uličnog fronta, te da se obezbijede uslovi za parkiranje prije svega za stanovnike centralne zone, a tek preostali dio raspoloživih kapaciteta za posjetioce odnosno slučajne korisnike javnog gradskog prostora namjenjenog za stacionarni saobraćaj.
Nameće se zaključak, da samo jedinstvenim sprovođenjem mjera i aktivnosti, kako na izgradnji i iznalaženju mogućnosti za povećanje broja parking mjesta, tako i na kontroli i naplati parkiranja, dugoročno gledano će riješiti problem parkiranja. 
2. ISKUSTVA NEKIH GRADOVA U RJEŠAVANJU PROBLEMA PARKIRANJA

Problem parkiranja u svim većim naseljenim mjestima nastao je zbog izrazite neusaglašenosti između broja zahtjeva za parkiranjem koji se realizuju u postojećem stanju i raspoloživih kapaciteta. Istraživanja su pokazala da vozači u centralnim djelovima naseljenog mjesta parkiraju svoja vozila na uličnim parkinzima (propisno ili nepropisno), sve dotle dok postoji i jedno takvo parking mjesto. Razlog takvom ponašanju je neadekvatna kaznena i prekršajna politika sa jedne strane i konformizam vozača sa druge strane. Svi gradovi koji su se susreli sa ovim problemom rješavali su ga postavljenjem sistema korišćenja opštih parkirališta regulisanjem parkiranja kroz tarifnu politiku i politiku vremena zadržavanja.
Tako na primjer u nekim gradovima je raniji sistem naplate parkiranja na opštim parkiralištima putem zaposlenih radnika, preveden u savremeni sistem kontrole i eksploatacije opštih parkirališta i to korišćenjem savremenih tehnologija naplate i kontrole parkiranja, uvođenjem više zona u centralnim djelovima grada sa ograničenim vremenom zadržavanja od 1, 2 ili 3 sata.

Ovakav zonski sitem parkiranja uveden je sa osnovnim ciljem, da se usaglasi broj zahtjeva za parkiranjem sa prostornim mogućnostima posmatrane lokacije, odnosno da se raspoloživi broj parking mjesta ponudi što većem broju korisnika, pod uslovom da se ujedno riješi i problem parkiranja stanara tretiranih zona. 

Iz razloga različitog načina naplate parkiranja u «starom» i «novom» sistemu, u smislu zaposlenih radnika koji izdaju karte za parkiranje i sistema kontrolora gdje se karte kupuju na kioscima, parkomatima i parkiranje plaća preko mobilnih telefona a zaposleni na ulici samo vrše kontrolu plaćenog parkiranja, jasno je da su sistemi u cilju identični (naplata i kontrola parkiranja), ali je način funkcionisanja dijametralno različit. Novim sistemom omogućeno je da se sa približno istim brojem angažovanih lica koja rade na ulici obuhvati daleko veći broj ulica. To praktično znači, da je broj parking mjesta koja se naplaćuju u centralnoj zoni grada novim sistemom porastao, a uvedeni zonski sistem proizvodi da se poveća obrt po jednom parking mjestu, tako da, ranija nemoguća misija, naći slobodno parking mjesto na uličnim parkinzima u centru grada, sada je gotovo normalna i očekivana pojava. Važno je istaći da se novim sistemom postiglo i rješenje problema parkiranja stanara, u ulicama u kojima je postavljen zonski sistem naplate i kontrole, putem izdavanja PPK (povlašćene parking karte), koja im je najzad omogućila da se parkiraju u okolini svojih stambenih zgrada čak i u vršnim optrećenjima parkiranja.

Uvođenje zona, tehničkim regulisanjem parkiranja i jakom kontrolom, te aktivnim radom specijalnog vozila za premještanje nepropisno parkiranih vozila – pauk, dovelo je i do toga da parkirana vozila koja su, ranije, u najvećoj mjeri zauzimala dio uličnih profila namjenjenih pješacima i djelimično zauzimala dio uličnih profila namjenjen protočnom saobraćaju sada istisnuta, tako da je prostor za pješake oslobođen i «vraćen» pješacima, a dinamički saobraćaj ubrzan.
Jedan od najtežih problema je u gradovima i naseljenim mjestima gdje nema nikakvog sistema upravljanja stacionarnim saobraćajem, pa se moraju mijenjati i neke navike, kao što je slučaj i u gradskoj zoni opštine Tivat.

3. ISTRAŽIVANJE KARAKTERISTIKA PARKIRANJA
3.1. Kapacitet saobraćajnih površina
Javna parkirališta za parkiranje motornih vozila, određena urbanističkim planom, projektom vođenja i regulisanja saobraćajnih tokova i  opštinskom odlukom, su sledeća:
a)   Opšta javna parkirališta:
- ulica Palih boraca................................................38 PM

         
-  Ulica 21. novembra.............................................30 PM

        
-  Ulica II Dalmatinske brigade..............................  12 PM

         
-  Ulica Karpoška................................................... 33 PM

         
-  Ulica Sremsko Karlovačka....................................38 PM

         
-  Ulica Njegoševa..................................................26 PM

         
-  Ulica Kalimanjska................................................27 PM

        
-  Šetalište Iva Vizina..............................................26 PM

        
-  Ulica Luke Tomanovića........................................22 PM

         
- Parkiralište na javnoj površini oivičeno ul. Ribarski put

              i šetalištem Iva Vizina.......................................... 32 PM

        
-  Parkiralište na javnoj površini između zgrade Doma kulture, zgrade   

              stare opštine i  magistrale.....................................33 PM 
- Parkiralište na javnoj površini oivičenoj poslovnom zgradom (bivši PKB),  

  Njegoševom ulicom i parkom..................................20 PM

                _____________________________________________________________________

                                                                      UKUPNO:        337 PM

           

b)  posebna javna parkirališta:
                    - Parkiralište oivičeno ulicama Arsenalskom i Istarskom................183 PM + 4 PM   

                      za BUS
        - Parkiralište kod Aerodroma Tivat.............................................. 137 PM
                  ______________________________________________________________

                                                                           UKUPNO:          320 + 4 za bus
NAPOMENA: po studiji lokacije za prostor Aerodroma, parking je planiran na drugačiji način u odnosu na postojeće stanje, te će se broj parking mjesta izmijeniti izgradnjom novog parkinga. 
c) Parking prostor u okviru stambenih blokova:
- Parking u bloku zgrada oivičenih ulicama Luke Tomanovića, Njegoševom i II         

  Dalmatinske......................................................................................85 PM                                                   
- Parking u bloku zgrada oivičenih ulicama II Dalmatinske brigade, Jadranske    

  magistrale i  Palih boraca..................................................................96 PM

- Parking u bloku zgrada oivičenih ulicama 21. Novembra, II Dalmatinske,   

  Njegoševom i Palih  boraca................................................................ 75 PM
UKUPNO:      256  PM

 Ukupan broj parking mjesta u posmatranoj zoni iznosi ..............................913  PM 

3.2.
    Saobraćajni aspekti 
Može se konstatovati da na području opštine Tivat ne postoji sistem upravljanja stacionarnim saobraćajem, ali je registracija parking prostora u gradskoj zoni, naročito van uličnih površina, u tehničkom smislu korektno urađena. Naročito se može konstatovati da je režim saobraćaja urađen po standardima, tako da su zadovoljene sve potrebne funkcije, kao što su:

· protočnost saobraćajnica i raskrsnica,
· kapacitet saobraćajnica,
· saobraćajni tokovi,
· raspodjela uličnih profila na dinamički i stacionarni saobraćaj i sl.

               3. 3.  Tehnologija korišćenja parking prostora

Metodološke vrijednosti parkiranja vozila u užem centru gradske zone opštine Tivat, nisu  istraživane u novije vrijeme.  Posljednje dostupno istraživanje rađeno je u periodu od 9. do 16. avgusta 2007. godine, u vrijeme turističke sezone. Za procjenu vrijednosti urađena je samo akumulacija vozila u vršnom opterećenju bez detaljne analize obima, obrta, kao i standardnih odstupanja. 

Kao uzorak koji čini prosječnu saobraćajnu vrijednost užeg centra grada korišćeni su podaci za Njegoševu ulicu.
Iz naprijed navedenog istraživanja da se zaključiti da je obim saobraćaja u odnosu na raspoloživi parking prostor neusklađen, jer se vozila prosječno zadržavaju preko sedam časova, što čini da je obrt veoma nizak, a izmjena po jednom parking mjestu svega 3,35 vozila. 

4. NAČIN RJEŠAVANJA POTREBA ZA PARKING PROSTOROM
Potreban parking prostor može se obezbjediti na dva načina i to:

a) Izgradnjom dodatnih kapaciteta,
b) Uvođenjem tehnologije upravljanja stacionarnim saobraćajem.
4.1.  Moguća izgradnja dodatnih kapaciteta za parkiranje

Na osnovu utvrđenog stanja na terenu, moguće je izgraditi nove kapacitete za parkiranje, kao i preraspodjelom parkinga obezbjediti slijedeće kapacitete za parkiranje vozila i to:

       Izgradnja garaže na urbanističkoj parceli oivičenoj ul. Palih Boraca i Njegoševom (izgradnja   

       višespratne garaže planirana je DUP-om Tivat Centar), a na dijelu postojećeg parking  

       prostora u ulici Njegoševoj sa unutrašnje strane zgrada (kod košarkaškog igrališta) izgraditi   

      „Fast park“ čime bi se ukupan kapacitet povećao. 
4.2.  Uvođenje tehnologije upravljanja parking prostorom

Upravljanje javnim parking prostorom, shodno odredbama Odluke o javnim parkiralištima („Sl. list Crne Gore – opštinski propisi“, br. 26/14), vrše nadležni organi Opštine, a  održavanje, pružanje usluga i korišćenje javnih parkirališta, uređenja i način naplate naknade za korišćenje javnih površina može da se povjeri privrednom društvu ili preduzetniku koji je registrovan za obavljanje ove komunalne djelatnosti na osnovu javnog oglasa (vršilac komunalne djelatnosti).

Skupštini opštine će,  po usvajanju ovog Elaborata, biti ponuđen model upravljanja javnim parkiralištima (novo opštinsko preduzeće,  povjeravanje putem tendera postojećem opštinskom preduzeću ili drugom privrednom društvu koje ponudi najbolje uslove).

U svakom od modela, upravljanje parking prostorom imat će  višestruki cilj i to:

· Povećanje obima parkiranih vozila kroz povećanje obrta, smanjenje trajnosti,
· Ravnomjernu raspodjelu vremena korišćenja u odnosu na maksimalnu i minimalnu akumulaciju,
· Odvajanje interesnih sfera korisnika parking prostora za vozila posjetilaca, stanara i sezonskih vozila turista,
· uvođenjem kontrolne funkcije parkiranja,
· preraspodjele korisnika između visoko atraktivnih i manje atraktivnih zona,
· uvođenje stimulativnih faktora korišćenja parking prostora i sl.

4.3.  Zoniranje 
Ograničenje vremena za parkiranje vozila može se uspostaviti samo na opštim parkiralištima. Posebni parking prostori i parking prostori u stambenim zonama ne mogu se vremenski ograničavati.

Vremensko ograničavanje parkiranja vozila odnosi se na sve korisnike u zonama za koje postoji opravdanost (crvena zona), jer se za ulično parkiranje uvodi status ravnopravnosti.

Izuzetak od prethodnog stava je  slučaj korišćenja prava na parkiranje po osnovu povlašćene parking karte, za koju važi prostorno ograničenje.
Prostorno ograničenje se odnosi na stanare i korisnike poslovnih prostora koji koriste PPK za sektore u kojima se nalazi stambena odnosno stambeno poslovna zgrada, a svako parkiranje van sektora odnosno zone stanovanja, korisnik stiče status posjetioca, pa samim tim i obaveze koje iz toga proističu.

Prostorno ograničenje prikazano je na posebnom grafičkom prilogu koji je sastavni dio ovog Elaborata.

Na osnovu analize saobraćajnih uticaja predlaže se sledeći zonski sistem parkiranja u zahvatu plana Tivat-Centar i to:

a) Crvena zona obuhvata slijedeće ulice:

· Ulica 21. novembra, od ul.Njegoševe do raskrsnice sa ul. Sremsko Karlovačkom“, kapaciteta 24 PM;
· Ulica Palih boraca, od ul. Sremsko karlovačke do PINA, kapaciteta 30 PM;
· Ulica II Dalmatinske brigade, kapaciteta 12 PM;
· Ulica Luke Tomanovića, kapaciteta 22 PM;
· Ulica Njegoševa,  kapaciteta 26 PM;
· Ulica Sremsko karlovačka, kapaciteta 38.
UKUPNO CRVENA ZONA: 152 PM

Vrijeme parkiranja u crvenoj zoni je ograničeno na 2 sata.
b) Žuta zona obuhvata sav ostali prostor u obuhvatu plana Tivat – Centar. Žuta zona obuhvata sva parking mjesta unutar ove zone, osim parking prostora crvene zone i posebnog parking prostora iza Ljetnje pozornice.
c) Parking prostor uz stambene zone je namijenjen za potrebe stanara, ali ga  

ravnopravno mogu koristiti svi korisnici za parkiranje svoga vozila, pa i posjetioci. Dakle,  parking prostori u stambenim  zonama, dio su jedinstvenog sistema upravljanja parking prostorima i njima se upravlja  na  slijedeći način:
· Stanovnici stambenih zgrada i korisnici poslovnih prostora u stambenim blokovima i lamelama koristili bi PPK karticu sa pravom neograničenog parkiranja na parking prostoru sektora koji tangira zonu stanovanja korisnika; 
-  Grafičkim prikazom određeni su sektori-zone u kojima stanari i korisnici  

    poslovnih prostora mogu koristiti  PPK karticu zavisno od zgrade u kojoj    

    posjeduju stan odnosno poslovni prostor;
-  Pravo na povlašćenu paring kartu  nemaju vlasnici individualnih stambenih   

   objekata u zahvatu plana Tivat Centar (vlasnici stambenog odnosno  

   poslovnog prostora), koji na svojoj kat. parceli imaju   mogućnost    

   parkiranja;
· Sva druga vozila parkirana na parking prostorima stambenih sektora, podliježu kriterijumima predviđenim za parkiranje vozila na javnim površinama u statusu posjetilaca.

Posebni parking prostori i opšti parking prostori  (osim onih definisanih pod tačkom a)  nemaju vremensko ograničenje.
Turisti u vrijeme sezone i van sezone imaju ravnopravni status sa stanovnicima Opštine u pravima i obavezama za parkiranje svojih vozila.

Organ lokalne uprave nadležan za poslove saobraćaja može svojim rješenjem odobriti rezervaciju parking mjesta na opštem parkiralištu, na osnovu kriterijuma određenih aktom iz člana 21 stav 2 Odluke o javnim parkiralištima na području Opštine Tivat. Broj rezervisanih parking mesta mora biti usaglašen sa potrebama i kapacitetom podnosioca zahtjeva. 

5. GRAĐEVINSKI STANDARDI I SIGNALIZACIJA
Parking mjesta se obilježavaju linijama bijele boje debljine 10 cm na način prikazan na crtežu1. Izuzetno rezervisana parking mesta obilježavaju se linijama žute boje na isti način.

Crtež 1. Način obilježavanja parking mjesta 
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Dimenzije saobraćajnih znakova koji se koriste za određivanje načina i karaktera parkiranja određene su Pravilnikom o saobraćajnoj signalizaciji („Sl. List Crne Gore“ br. 32/14). 
6. TARIFNI SISTEM

Naplata parkiranja posmatrana kroz primjenjenu jediničnu cijenu po započetom času, je jedna od mjera kojom se upravlja parkiranjem, odnosno prostornom raspodjelom zahtjeva za parkiranje i iskorišćavanjem raspoloživih kapaciteta na opštim parkiralištima. U odnosu na cijenu parkiranja, korisniku nije sve jedno da li će, pretpostavimo da se zadržava samo u okviru jednog časa, platiti cjenu najskuplje zone ili platiti započeti čas u jeftinijoj zoni a ostatak određenog rastojanje preći pješke.

Tarifni sistem je neraskidivi dio procedure dolaženja do željenog cilja pri implementaciji novog režima parkiranja. Ciljevi bi se ogledali u:

· boljem iskorištavanju postojećih kapaciteta parkirališta,

· stimulisanje kratkotrajnog parkiranja,

· povećanje koeficijenta obrta parkiranja na opštim parkiralištima,
· povećanje obima parkiranja na opštim parkiralištima,
· povećanje prihoda.
Kategorije korisnika parking prostora
Kategorije korisnika parking mjesta koje treba da se obuhvate tarifnim sistemom su:

· stanovnici,

· pravna lica,

· posjetioci,

· korisnici posebnog režima parkiranja.

                  6.1. STANOVNICI

Stanovnicima koji žive na teritoriji stambenih sektora (stambenih blokova), pruža se mogućnost neograničenog parkiranja u okviru svog sektora uz minimalnu naknadu (cijena pretplate za kategoriju "stanovnik sektor" - korisnik parking mjesta na parking površini stambene zone, treba da bude simbolična jer služi isključivo za regulisanje prava stanovnika na korišćenje parking mjesta u zoni stana pod povlašćenim uslovima), bez garantovanja slobodnog parking mjesta izdavanjem POVLAŠĆENE PARKING KARTE - PPK. 
U stambenim blokovima postoji 513 parking mjesta (uključujući ulično parkiranje koje gravitira stambenom bloku), dok je broj stanova 932. U navedenim zonama je evidentirano i  145 poslovnih prostora.
U  svrhu izdavanja PPK, vršilac komunalne djelatnosti treba da  sprovede postupak utvrđivanja prava na izdavanje povlašćene parking karte (dokaz o prebivalištu odnosno adresi stanovanja - lična karta i dokaz o vlasništvu nad vozilom - saobraćajna dozvola). 
Na jedno ime može se ostvariti pravo na samo jednu povlašćenu kartu koja se odnosi na registarsku oznaku vozila. Kao jedinični vremenski period važenja PPK je mjesec dana, a mogla bi  se izdavati po propisanim uslovima za jedan, tri, šest mjeseci ili godinu dana.
Takođe, za kategoriju stanovnika važio bi i princip jedan stan jedna povlašćena parking karta.
6.2.  PRAVNA LICA

Slično stanovnicima, PPK se izdaju, u ograničenom broju, i pravnim licima odnosno preduzetnicima koji imaju dokaz o obavljanju djelatnosti u poslovnim prostorijama koje se nalaze u nekom od sektora za koji traže PPK, odnosno  dokaz o pravu svojine ili zakupa poslovnog prostora. Preporuka za formiranje cijene ove PPK:  
Cijena PPK =  8h dnevno  x  cijena jednog časa parkiranja  x  

22 radna dana  x  korektivni faktor (odluka predlagača cijene) 
Cijena PPK za pravna lica  ne bi trebala biti niža od prihoda koji bi se, za mjesec dana, prosječno ostvario po jednom parking mjestu, ukoliko ga koristi posjetilac konkretne zone. Time bi cijena pretplate zavisila i od zone u kojoj se parking mjesto nalazi.
Ostali korisnici opštih parkirališta u zoniranom području ne mogu ostvariti pravo na PPK.

6.3. POSJETIOCI

U zoniranom području, sa ili bez  vremenskog ograničenja, jedinica za naplatu parkiranja je započeti čas. Svi posjetioci koriste parkirališta pod istim uslovima.

6.4. KORISNICI POSEBNOG REŽIMA PARKIRANJA

Korisnici parking mjesta na kojima važi poseban režim parkiranja su:

· osobe sa invaliditetom,
· vozila državnih organa i komunalnih službi,
Korisnici iz prethodnog stava, shodno odredbama Odluke o javnim parkiralištima na području Opštine Tivat, ne plaćaju parking.

6.5. CJENOVNIK  USLUGA 
Osnovna cijena naplate parkiranja je po započetom času, a sve ostale cijene izvode se na osnovu osnovne cijene.

U roku od 15 minuta od momenta zaustavljanja vozila na parkiralištu, korisnik je dužan da plati korišćenje parking mjesta prema vremenu zadržavanja,  na propisani način i prema važećem cjenovniku, po započetom času ili da u tom roku  ukloni vozilo sa parkirališta.

Za slučaj neplaćanja parkiranja od strane korisnika parking prostora ili nenapuštanja parking mjesta istekom plaćene karte, korisnik parking prostora biće sankcionisan na način propisan Odlukom o javnim parkiralištima na području Opštine Tivat.
           Parking prostor (opšti i posebni)  je pod naplatom od 7 do 21 čas i od 07 do 23 h u  

           periodu od 01.05. do   30.09. 
           Nedjeljom i praznikom naplata parkiranja se ne vrši.
7. PRIJEDLOG  RJEŠENJA NAPLATE PARKIRANJA

Naplata parkiranja tj. prodaja karata za parkiranje krajnjem korisniku (vozaču) vršila bi se na tri načina:
7.1. Naplata parkiranja korišćenjem mobilnog telefona

Svaki krajnji korisnik (vozač) koji posjeduje mobilni telefon i SIM karticu bilo kojeg operatera mobilne telefonije u Crnoj Gori, može da izvrši plaćanje naknade usluge parkiranja putem mobilnog telefona, tj. da kupi kartu za parkiranje. Kada krajnji korisnik (vozač), svojim vozilom, stane na propisno obilježeno parking mjesto, preduzima radnje opisane u slijedećim koracima:

KORAK 1.  Zahtjev za plaćanjem parkiranja
Napomene:

· slanjem jedne SMS-poruke na n-parking broj, krajnji korisnik (vozač) može platiti najviše 1 sat parkiranja, a produženje parkiranja zavisi od vremenskog ograničenja parkiranja odgovarajuće parking zone;
· cijena slanja SMS poruke utvrđena je važećim cjenovnikom operatera mobilne telefonije, a cijena parkiranja utvrđena je cjenovnikom vršioca komunalne djelatnosti na koju je saglasnost daje Skupština opštine (na osnovu Odluke o javnim parkiralištima);

· krajnji korisnik (vozač) može isto tako platiti parkiranje u više različitih parking zona i/ili za više vozila (parkiranje koje je prethodno uplaćeno neće biti poništeno);

· plaćanje parkiranja korišćenjem mobilnog telefona dostupno je 24 sata dnevno, a naplaćuje se prema propisanom režimu naplate parkiranja. Pod dostupnošću plaćanja 24 sata dnevno podrazumijeva se mogućnost plaćanja parkiranja za prvi naredni radni dan tj. prvi radni sat prvog narednog radnog dana.
KORAK 2.  Potvrda o izvršenom plaćanju parkiranja

Potvrda o izvršenom plaćanju parkiranje stiže u obliku povratne SMS poruke na mobilni telefon krajnjeg korisnika (vozača)  sa svim podacima o plaćenom parkiranju. Krajnji korisnik (vozač) je dužan sačuvati povratnu SMS poruku jer je ona dokaz o plaćenom parkiranju za slučaj da je krajnjem korisniku (vozaču) greškom izdat prekršajni nalog.
Napomena:

· ukoliko krajnji korisnik (vozač) ne primi povratnu SMS poruku o plaćenom parkiranju u roku od 3-5 minuta, od trenutka slanja zahtjeva za parkiranjem, plaćanje parkiranja nije uspjelo i usluga parkiranja neće biti naplaćena, u kojem slučaju je korisnik dužan parking platiti na neki od drugih ponuđenih načina – kartom kupljenom na prodajnom mjestu ili na parkomat.
KORAK 3.  SMS poruka o isteku plaćenog parkiranja – "PODSJETNIK"

Podsjetnik o isteku plaćenog parkiranja dolazi 5 – 10 minuta prije isteka vremena u obliku SMS poruke na mobilni telefon krajnjeg korisnika (vozača).
Napomene:

· krajnji korisnik (vozač) može parkiranje produžiti za idući sat, tako što će ponoviti gore navedenu proceduru;
· produženje parkiranja zavisi od vremenskog ograničenja parkiranja za odgovarajuću parking zonu;

· nakon isteka maksimalno dozvoljenog vremena parkiranja, krajnji korisnik (vozač) ne može platiti parkiranje putem mobilnog telefona sledećih 15 minuta.
7.2. Naplata parkiranja putem distribucije karata za parkiranje

Prodaja karata za parkiranje putem prodajnih mjesta, bila bi dostupna za obadvije zone. Krajnji korisnik (vozač) parkiranja je dužan da na karti za parkiranje uočljivo precrta godinu, mjesec i dan u kojem koristi parkiralište, te sat i minut sata u kojem je započeo parkiranje. 

Osnovni razlozi uvođenja i ovog načina prodaje karata za parkiranje:

· korisnik parkirališta mora imati mogućnost klasične kupovine karte za parkiranje (plaćanje putem mobilnog telefona nije u funkciji, nema odgovarajuće kovanice, nema plastičnu čip karticu, parking automat – parkomat van funkcije).

· pogodnost da korisnik parkirališta unaprijed kupi veći broj karata za parkiranje i na taj način ne mora kupovati kartu za parkiranje na samom parkiralištu.

Karta za parkiranje se kupuje na kioscima i sličnim prodajnim mjestima i važi neograničeno dokle god se cijena parkiranja ne promijeni. Karte za parkiranje važe po zonama, tj. po režimu vremenskog ograničenja, obojene u bojama zona i važe samo za tu zonu (npr. karta za parkiranje crvene zone NE VAŽI u žutoj zoni i obratno). Važnost karata za parkiranje po zonama treba da je i tekstualno opisana.  
Ugovor o distribuciji karata sa trgovinama/kioscima/ugostiteljskim objektima sklapa vršilac komunalne djelatnosti.
7.3. Naplata parkiranja putem PARKOMATA 

Nabavka parkomata, svakako je veća investicija koju treba planirati nakon što otpočne  naplata parkiranja. Smatramo da je jedan parkomat za početak neophodan, posebno radi turista koji nemaju informaciju gdje mogu kupiti kartu za parkiranje odnosno nemaju ugovore sa našim mobilnim operaterima.   
7.4. Naplata parkiranja na posebnim parkiralištima, vrši se pomoću parking karte koja je izdata od strane službenog lica vršioca komunalne djelatnosti na ulasku u posebno parkiralište.
Broj: 0304-340-222/1
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